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Bevezeto

Bevezetod

A roméniai autdpiacot a 2008-as reédlgazdasagi valsag jelentdsen visszavetette. Az

autéeladasok (Uj- és hasznaltautok osszesen) 80%-kal csokkentek 2007-r6l 2013-ra, a
2007-ben még mikodé 400 autdkereskeddé tobb mint 50%-a csodot jelentett
(businessmagazin.ro, 2014). Mig 2007-ben 315 000 uj autd kerult értékesiteésre, addig a
legrosszabb id6szakban, 2013-ban az értékesités még a 60 ezret sem érte el
(businessmagazin.ro, 2014). Azok a kereskedék, amelyek a Vvasarlok teljes kort
kiszolgalasaért kiizdottek, Ujraszervezodtek és atvészelték a nehéz periddust, valamint meg is
feleltek az Uj piaci kihivasoknak. Azok az autddealerek azonban, amelyek sikeresen kiizdottek
meg a kihivasokkal, most Ujra terjeszkedni akarnak, tobb bemutatdtermet szeretnének
létesiteni és a teljesen Uj kereskedések nyitasa is napirendi pontra keriilt, koszonhetéen annak,
hogy 2014-ben a romaniai autéeladdsok novekedni kezdtek, éves szinten 26%-Kkal
(auto-testdrive.ro, 2015; capital.ro, 2016).

A valsag altal erdsen sulyott autOkeresked6k tovabbi Uj kihivasok elébe kell
nézennek, hiszen a keresked6k tevékenysége egyre inkabb a szolgalatosodas iranyaba
mozdul el (pl. veteli tandcsadés, tesztvezetes, garancialis szerviz, rugalmas autoberlési
lehetdség bevezetése a klasszikus autoertékesités mellett), ami jelentds valtozasokat igéenyel
(Christopher, 2011). Ezen felil az ,,uj-mobilitas” (sharing economy, példaul az Uber) is
hatalmas valtozdsokat fog hozni az autOkereskeddk életében, amelynek kovetkeztében
~autokereskedés 2.0”-ra (digitalis élmény csatolasa, Ugyfélorinentaltabba valas) kell
atformalodjanak (deloitte.com, 2017). A jovébeli kihivasokra késziilve, az autokeresked6knek
egy egyre inkdbb novekvé romaniai autopiacon kell helytallniuk szem el6tt tartva egy
kulcsfontossagu tényt, amit a valsag alatt megtapasztaltak: a fogyasztokkal valo kdzvetlen
kapcsolat volt és lesz a kulcs a sikerhez.

A témakor elemzéséhez els6ként a disztribucios halézatok kialakitdsanak és a
telephely véalasztasanak a szakirodalmat tekintem at. Ennek keretén belll a dolgozat elméleti
részében a romaniai autokereskeddk elhelyezkedését befolyasolo lehetséges tényezdket is
beazonositom. A szakirodalom alapjan ezeket a tényezOket harom f6 kategériara osztom:
keresleti, infrastrukturélis és gazdasagi-kornyezeti tényezék. A gyakorlati részben a romaniai
megyék adatainak statisztikai elemzésével arra a kérdésre keresem a valaszt, hogy (K1)
milyen tényezék hatarozzak meg leginkabb az autokereskedések megyeszintii
elhelyezkedését Romaniaban? Hipotézisem az, hogy a megyeszintii kereslet, a gazdasagi-
kornyezeti éz a infrastrukturalis tényez6k mind hatassal vannak a romaniai autokeresked6k

helyszinvalasztasara. Azok a tényezok, amelyek befolyasoljak az elhelyezkedést, a tovabbi
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elemzésben is szerepet kapnak, hiszen az 6sszes autOkereskedésre elvégzett elemzést
elvégzem kilon-kulon mindenik markakereskedésre is. Ezzel a mésodik Kkutatasi kérdésre
keresem a vélaszt, melynek sordn azt vizsgdlom, hogy (K2) van-e kulénbség az egyes
markekereskedok kozott a figyelembe vett telepitési tényezok tekintetében? Az elemzés
varhatd eredmeénye és gyakorlati hasznosithatosadga az lesz, hogy markakereskedésenként
megallapithato lesz a megfeleld és a hibas helyszinvalasztas egyarant, mely alapjan fejlesztési
javaslatokat is megfogalmazok. A dolgozat felépitését az 1. &bra foglalja dssze.

1. abra: A dolgozat struktiraja és az elemek révid magyarazata

 Autéeladasok és az autokeresked6k helyzete a 2008-as
valsag utan

1.1. Piaci « Autéeladasok alakulasa Romaniaban, 2007-2016
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1.3. Az
autdkereskedSk « Autokeresked6k szerepe a kereslet-kinalat talaltatasaban

Szerepe az  Autdkereskedések feladatai
ellatasi lancbhan

« Az autokeresked6k elhelyezkedését  befolyasold
tényezOk azonositasa a szakirodalom alapjan —
szamszerusithetd, megyeszintii adatsor

Il. Mddszertan » Kétlépcsos klaszterelemzés: a megyék
autokereskedések szdma szerinti csoportositasa

 Varianciaelemzés (ANOVA): a Kklaszterek kozotti
kilonbségek szignifikanciaszintjének meghatarozasa

» Az 0sszes autOkereskedd megyeszintii elhelyezkedését
szignifikansan befolyasolo tényezOk azonositasa

I11. Elemzés és « Az egyes markakereskedések  elhelyezkedését
eredméyek befolyasolo tényezok azonositasa

« Elhelyezkedési indokok, valamint hibas telepitési
dontések azonositasa, markanként




1. A romaniai autopiac és az autokereskedok helyzete

1. A romaniai autopiac és az autokereskedok helyzete

A 2008-as redlgazadsagi valsadg igencsak megviselte a roméniai autdpiacot. Az
Gjauté-eladdsok 2013-ig folyamatosan csokkentek, ekkor csupan 55 710 Gjautot
értékesitettek orszagszerte, ahogy az a 2. abran is lathato. (capital.ro, 2016). 2009-ben volt a
legnagyobb eladascsokkenés, amikor 50,9%-kal csokkentek az értékesitések (lasd 3. abra).

Azonban 2014-t6l egy pozitiv, ndvekvé tendencia lathatd az autéeladasok terén.
2014-ben 70 172 Ujautdt vasaroltak Romaniaban, ami egy 26%-o0s névekedést jelent 2013-hoz
képest. A novekvé tendencia folytatodott, igy 2016-ban mar 91 000 Gjautdt vasaroltak. Ez
15,2%-0s novekedést jelent az el6z6 2015-06s évhez képest (lasd 3. abra).

2. abra: Ujauto-eladasok alakulasa Romaniaban, darab (2007-2016)
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Forras: capital.ro, 2016; businessmagazin.ro, 2014
3. abra: Ujauto-eladasok valtozdsa az el6zd évhez képest Romdnidban, (%) (2008-2016)
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Forras: businessmagazin.ro, 2014; capital.ro, 2016
Mivel a dolgozat gyakorlati részében megyeszintli lebontast fogok alkalmazni, igy
célszerli megvizsgalni, hogy az eladasok novekedeséhez az egyes megyék milyen mértékben
jarultak hozza. Megyékre lebontva megallapithaté, hogy a valsag utani novekedés elsod
évében, 2014-ben Calarasi megyében novekedtek az Ujautd eladdsok a legynagyobb
mértékben, 173%-kal (lasd 4. abra). Szintén nagyon gyors novekedést mutat Vaslui (93%),

Kovéaszna (92%) és Hargita (89%) megye az Ujauto értékesitések terén. A masik végponton
7




1. A romaniai autopiac és az autokereskedok helyzete

Szilagy megye helyezkedik el, ahol az eladasok 100%-kal csokkentek az el6z6 évhez képest,

ami azt jelenti, hogy ott egyaltalan nem adtak el Gjautot 2014-ben. VVrancea (-31%) és Caras-

Severin (-24%) megyében szintén erdteljesen csokkent az tjautdk értékesitése (lasd 4. abra).

4. abra: Ujauto-eladasok valtozasa 2014-ben (2013-hoz képest) Romania megyéiben, (%)
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Forras: businessmagazin.ro, 2014

Az adatok azt mutatjadk, hogy az autokereskedések piaca éppen ebben az idében

regeneralddik Romaniaban. Eppen ezért fontos kérdés az, hogy a tovabbi kereskedék hol

fognak elhelyezkedni, hiszen az autopiac még 2016-ban is csupan a 28,8%-at tette ki a

valsag elotti periodusnak (capital.ro, 2016), tehat a piac még elég kicsi ahhoz, hogy egy nem

megfeleld dontés kdvetkeztében a kereskedés jovobeli sorsa megpecsételddjon.

8



2. Az autOkereskeddk helye és szerepe az autodipari ellatasi lancban

2. Az autokereskedok helye és szerepe az autoipari ellatasi lancban

Ebben a fejezetben elsé 1épésben az autdipari ellatasi lancot, majd ennek egyik elemét,

a disztriblcids lancot, végul pedig az utobbi lanc kozponti figurajaranak, a keresekedének a
szerepét ismertetem.

A kész személygépjarmii Gtjat a végsé fogyasztobhoz egy teljesen Aaltalanos
ellatasilanc-modellel lehet jellemezni (lasd 5. &bra). A legyartott autok az orszagos
elosztokdzpontoktdl jutnak el az autokereskedbkig, ahol majd elddsra keriilnek (Szegedi,
2012).

A dominancia, vagyis a hierachia elv igen gyakran megfigyelhetd az autdiparban: a
csiicson van az Osszeszerel lizem, a markanév, a fejlesztési es értékesitési stratégia és ez
jatsza a kozponti szerepet az ellatdsi lanchan (Szegedi, 2012). Ez az Ugynevezett OEM
(Original Equipment Manufacturer). ,,Upstream” oldalon vannak a termelé cégek,
beszallitok (itt tobb iparag is érintett, példaul az Uvegipar, IT, abroncsgyartok stb.), mig a
masik, ,,downstream” oldalon vannak a vevé vallalatok, mint példaul az autokereskedék. Az
OEM azonban beleszolasi joggal rendelkezhet més szinteken is, és akar a ,,Termel6 2” és
,»Vevo 27 (pl. autokereskeddk) szintli partnereknek is kotelezd érvényli utasitast adhat
(Szegedi, 2012).

5. &bra: Altalanos (autoipari) ellatasi lanc
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Autdgyarto disztriblcios . uk" o .
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N EEN NN N S S B BN S S . Artalmatlanité_S

Downstream / Gjrahasznositas

Forras: sajat szerkesztés Szegedi (2012) alapjan

Upstream

A disztribuciés lanc az ellatési lanc azon szakasza, amely a kdzponti termel6 vallalat
és a végsd fogyasztd kozott van (OEM és a vasarld kozott). A tavolsag athidalasat az

értekesitési rendszerek végzik, igy a vallalat el tudja juttatni termékét a végsé fogyasztoihoz
9




2. Az autokereskeddk helye és szerepe az autoipari ellatasi lancban

(Gelei, 2013). Egy ilyen sajatos disztribucids lanc az autogyartok és az autokereskeddk kozott
talalhato.

Legtdbb esetben a kozvetité rendszerek szerepléi kozé tartoznak maguk a termeld
vallalatok is, akiknek a termékeit valamilyen tton egy keresked6/kodzvetitd juttatja el a végso
fogyasztohoz. Tehat a kozvetitok (autokereskeddk, autdodealerek) teszik lehetévé azt, hogy a
termel6 vallalat, ezesetben az autdgyar termékei, az autok gazdara talaljanak. A keresked6k
tehat fontos szereppel birnak, hiszen megkonnyitik a termelok és a fogyasztok egymasra
talalasat (Gelei, 2013; Voros, 2010). Alapesetben, ha egy termeld vallalatnak nincsenek
kereskeddi kapcsolatai, akkor & maga kell kapcsolatot teremtsen a fogyasztokkal. igy tehat
minden autogyarté kodzvetlen kapcsolatban &ll a vevéivel. Ha igy szervezédne meg egy
autogyar és vasarloi kozott kapcsolat, akkor szamos probléma is felmeriilne az autogyartonal:

o Keresés problematikéja: a gyartonak kellene ismernie az dsszes fogyasztojat.

e Valasztékkialakitas problémdja: a termel6knek képesek kell lenniiik arra, hogy az
Osszes vasarloi igenyt egyszerre elégitsék ki, vagyis a terméket minden mennyiségben
és kiszerelésben a vasarlok rendelkezésere kellene bocsatani. Azonban ez igen
kedvezo6tlen megoldas lenne a méretgazdasagtalansag miatt.

e Kapcsolatok szama: kozvetlenil kellene eljuttatni minden informaciot az 6sszes
fogyasztonak, a nagy mennyiségli informaciokezelésnek azonban nagy koltsége van.

Ha a két fél kozé bekeriilne egy harmadik, kozvetit6 fél, akkor a valaszték kialakitasa, az
informécidaramlas és a kapcsolattartas feladata is ra harulna, megkdénnyitve ezzel a vasarlok
és a termelOk dolgat (lasd 6. abra).

Ez torténik az autdgyartdk esetében is, hiszen nagyon koltséges lenne az autdgyarnak az
Osszes piacon (ahol jelen van) felderiteni a vasarlok igenyeit, majd egyenkent eladni nekik az
autokat, majd utdna kapcsolatban allni velik a garancialis szervizek és egyéb
karbantartasi/lizemeltetési problémak megoldasa érdekében. Ez mar talnydlna a gyar
méretgazdasagossagi keretein.

6. dbra: Kozvetett disztribucids lanc

Autogyarto 1 Autogyarto 2 Autogyarto n

Autokereskedo

V1 \ V3 V4 \'A) Vn

Forras: sajat szerkesztés Gelei (2013) alapjan
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2. Az autokereskeddk helye és szerepe az autoipari ellatasi lancban

Tehat a kdzvetité (autd)kereskedd feladata egyreszt az informéacidéaramlas biztositasa:
a vev0 elhatarozza, hogy milyen terméket/autdt szeretne vasarolni és betér egy kereskedésbe,
amely autokat arul. A gyartoknak is kdnnyebb igy, mivel termékeiket nagyobb mennyiségben
adjak el a kereskedd(k)nek és tudjak, hogy melyik kereskedénél mit fognak vésarolni a
fogyasztok. Masrészt a keresked6 azaltal, hogy felméri a valasztékot és a fogyasztok igényeit,
olyan konfigurdcidban tud aut6t arusitani, ahogyan arra valos fogyasztdi igeny van (céges
vasarlasok, megszokott konfiguraciok, stb.).

Azt sem szabad figyelmen kiviil hagyni, hogy a kereskedd 4ltal az 0sszes
fenntartand6 kapcsolat szama radikalisan csokken. Az autogyartdk és fogyasztok kdzott
elhelyezkedd kereskeddk hatékonyabba teszik az értékesitési rendszert.

Tovéabb fokuszélva, a disztriblcids lanc kozponti figurdja a kereskedé (Gelei, 2013).
A kereskeddk igen hangsulyos feladata, hogy a vevdi keresletet és a gyartdéi kinalatot
0sszehangolja. Tehat a vevoi igények feltérkepezése Iétfontossdgu ahhoz, hogy megfeleld
szdmu terméket rendeljen és adhasson el a gyartd. A vevoi igények jellemz6i 5 csoportba
sorolhatdak (Gelei, 2013):

o Kiszerelés nagysaga: autGértékesités esetében ez nem egy fontos szempont, hiszen
nem szikséges nagy tételben aut6t vaséarolni. Ez a BTO (Built-to-Order) autok
esetében végképp igaz, hiszen nagyon sokféle konfiguracio létezik, amit nem is lehet
készletre gyartani (Holweg, 2008).

e Vasarlas helye: ez azonban mar igen fontos kritérium autovasarlas esetén, hiszen a
garancialis szervizekre példaul ahhoz a dealerhez kell visszavinni az autdt, ahonnan
vasaroltdk és ahol egyéb kiegészitd szolgaltatdsokat is igénybe lehet venni
(deloitte.com, 2017). Osszeségében, minél kozelebb van a vasarlas helye a
fogyasztohoz, annal kényelmesebb, gyorsabb és olcsobb a fogyaszté szaméara a
vasarlas (Voros, 2010). Mondhatnank azt, hogy aut6t 5-10 évente vasarolunk, egyszer
csak be lehet vallalni a szallitdsi koltségeket és az oda-vissza jarkalassal jard
Ugyintézést, azonban az egyre inkabb szolgalatosod6 autddealerek esetében éppen a
szolgaltatas miatt szlkséges, hogy kozel legyenek a klienseikhez, mert a
szolgéltatasok nem szallithatdak. Ezért vizsgalom majd a dolgozat gyakorlati részében
keresleti oldalrdl is a kereskeddk elhelyezkedését befolyasold tényezoket.

e Rendelésteljesités ideje: minél kisebb a rendelés és a leszallitas kozotti id6, az annél
jobb a vevének, és ez az autok esetében is igy van (Chopra, 2001; Szasz & Demeter,
2014). Mivel egyre inkdbb novekszik a BTO autdk szama, igy igen fontos az, hogy az
egyéni, sajat konfigurdciéju autokra lehet6leg ne kelljen ak&r 2 hdénapot varni
(Holweg, 2008).
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2. Az autokereskeddk helye és szerepe az autoipari ellatasi lancban

Valaszték soksziniisége: ez a valaszték mélyseégét és soksziniliségét jelenti. Ez
azonban az elhelyezkedés szempontjabodl egy kevésbé relevans tényezo.

A vevoé szamara nyujtott Kiegészitd szolgaltatasok: ezek azok a vevd szamara
nyujtott plusz tevékenységek, amelyek megkonnyitik a vevl szamara a vasarlast és
termékhasznélatot (autokereskedések esetében ez lehet pl. a vételi tanacsadas). Ez
fontos tényez6 az autOkereskedék szamara, hiszen ezzel biztositjadk a megfeleld
mennyiségli informaciot a vevonek és a késObbi kapcsolattartast is megkonnyiti. A
vevokiszolgalas nagy értékii termékek esetében kap nagy hangsulyt. Mivel a
szolgaltatdsok nem széllithatéak fontos, hogy milyen tavolségra van az autokereskedd

a potencidlis vasarloitol.

A vevoi igény kielégitésén beliil az autokerekeddk fobb funkcidi a kovetkezo tényez6khoz,

aramlasokhoz kapcsolddnak az értékesitési rendszeren belil (Gelei, 2013):

Termékek fizikai aramlasa: azon feladatok, amelyek a termékek készletezéséhez,
raktarozasahoz ¢€s szallitasahoz kotddnek.

Tulajdonjog: a termék fizikai aramlasa és a tulajdonjog aramlasa altalaban egybeesik,
ahogy az autokereskeddk esetében is: a tulajdonjog atszall a kereskedékre, majd a
veégso vasarlora a vasarlas idopontjaban.

Kapcsolattartas: ez teszi lehetové azt, hogy a termék fizikailag és tulajdonjogilag a
gyartok és a keresked6 kozott aramoljon. Autokeresked6knél ezt a szerzédések
biztositjak: a hivatalos dealeri pozicidig sok szerzodés és targyalas vezet.
Reklamtevékenység: reklamok, promécidk, Public Relations (PR), amelyeknek
koltségeit a gyartd, vagy a keresked6 allja. Vannak olyan esetek is, amikor a gyarto
csak a keresked6knek reklamoz, hogy termékeiket eladasra kinaljak.

Finanszirozas, fizetés

Kockazatvallalas: hosszu tava szerzddések kotésével csokkenthetd, azonban az
autokereskeddk esetében a kockazat jelentds, mivel a kereskeddk készletre gyartott
autokat is vasarolnak. Ha ezek kereslete valtozik, akkor ezek az eldre konfiguralt
autok eladhatatlanna valnak. Ha a termék iranti kereslet megcsappan, akkor a
kereskedés jovoje veszélyben lesz: pl. a 2008-as valsdg miatt a romaniai autopiac
80%-kal csokkent 2007-r61 2013-ra és sok autokereskeddnek kellett bezarnia ez id6
alatt (businessmagazin.ro, 2014; capital.ro, 2016)

Informécid: a gyors és pontos informacidoaramlas lehet6vé teszi az eladasok és a

készletezési igény elorejelzését (Gelei, 2013).
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3. Uj mobilitasi trendek és j elvarasok az autokereskedékkel szemben

3. Uj mobilitasi trendek és 1j elvarasok az autékereskedékkel

szemben
Az autdkereskeddknek alkalmazkodniuk kell az 0j mobilitési trendekhez, példaul

rugalmas autobérlési lehetéségekkel, rugalmas eladasi rendszerekkel, stb. (deloitte.com,
2017). A hagyomanyos cladasi stratégia mar nem alkalmazhatd, az autokereskeddk el kell
mozduljanak abba az iranyba, amelyet a fogyasztdkkal val6 szoros kapcsolattartés jellemez. A
fogyasztokkal vald kapcsolattartas az autOkereskedoknél hét Kkulcstényezé segitsegével
hatarozhat6 meg (deloitte.com, 2017):

o Digitalis élmény

e Az autokereskedesbe val6 belépés

e Az eladasi ugynokkel valé beszéd

o Tesztvezetés

e Alkudozas és vasarlasi folyamat

o Az auto leszallitasa

e Szolgéaltatasok és a folyamatos kapcsolattartas

Ezek kozll 3 tényezonél (kereskedésbe vald belépes, tesztvezetés, szolgaltatdsok —
ezesetben a szervizelés, éves karbantartas stb.) is nagyon fontos, hogy hol talalhaté az illet6
autokereskedés.

Ezeket megerdsitvén, sok autdodealer azért zar be, mert a digitalis élményt teljesen elfelejti
belefoglalni a szolgaltatascsomagjaba (Gagel, 2014). A rossz internetelérhetéség (online
eladasok hianya, e-mailekre valé nem reagalds, weboldal hianya stb.) komoly veszélybe
sodorja az autokereskeddket. Egyébirant az interneten torténd autok utani tajékozodas
drasztikusan megnoétt, olyannyira, hogy 2000-ben még csak a vasarlok 15%-a tajékozodott az
interneten, 2012-re ez az arany 70%-ra nétt, 2016-ban pedig csaknem 90% lett (Mohr, 2013).
Emelett kiemelten fontos az eladasi utani élmény (emlékeztetdk, e-mailek, ajanlatok stb.),
valamint az, hogy a piacon megszerzett versenyképesség tartds legyen (eladasi gynokok,
tanacsadas, kapcsolatteremtés) (deloitte.com, 2017).

Jo példa a megszerzett versenyelényre az, amikor a Ford az autdvasarlok megelégedését
és a vasarloi élményt fokozasat tuzte ki célul. Ezért a keresked6k egy online kapcsolattartd
rendszert alakitottak ki, amelyen keresztil az aut6tulajdonosok jelezhették a véallalatnak, azaz
a Fordnak a problémaikat az autdjukkal. Az oldal igen nagy siker lett, a Ford nagyon sok
fontos informacioval gazdagodott (a mai napig figyeli a blogbejegyzéseket és azok alapjan is
fejleszti autdit) és a vasarlok is nagy megelégedettséggel hasznaltak (Cisco, 2007).

Kritikus fontossdga van ma mar a fogyasztdi kapcsolatok &polasanak, éppen ezért

Iényeges, hogy ne csak egy egyszeri tranzakcié menjen végbe, hanem kapcsolat alakuljon ki
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4. Autokereskeddk elhelyezkedését befolyasolo tényezok

az autOkereskedd ¢és az autdvasarlo kozitt. A fogyasztokkal igen fontos hosszutavi
kapcsolatot létesiteni és az egyik legnagyobb érték, ha a fogyaszt6 visszater (Christopher,
2011; Reichheld & Sasser, 1990). Ennek egyik lényeges eleme az autOkereskedés foldrajzi
elhelyezkedése is. Tovabb érvelve az elhelyezkedés fontossaga mellett, habar a digitalizacié
mindent atalakit és lerdviditi a foldrajzi tAvolsadgokat, az autokereskedelem specialis jellemz6i
miatt (nagyértékii joszag, tesztvezetés, szervizelési €s karbantartdsi szolgaltatdsok, vételi

tancsadas stb.) a foldrajzi elhelyezkedés tovabbra is nagyon fontos és meghataroz6 marad.

4. Autdokereskedok elhel
Az elhelyezkedés igen fontos, hiszen altalaban egy nemzetgazdasadg bruttd hazai

Ossztermékének (GDP-jének) 10%-at a logisztikai koltségek teszik ki (Vords, 2010). De miért

fontos, hogy egy autdkereskedd egy orszagon beliil hol helyezkedik el, hol nyit ujabb
bemutatdtermet? Ha csak varosszinten nézziik, akkor az autokereskeddk azért igyekszenek a
varos ugyanazon pontjara telepedni, hogy fogyasztdknak alkalma nyiljon az autok
0sszehasonlitasara (Voros, 2010). Egy autokereskedés esetében, a vasarlok szamara kiemelten
fontos:

e amegrendelt személygépjarmii gyors leszallitasa,

e agépjarmi kényelmes beszerzése, atvétele,

e az egyszerii megrendelési folyamat,

e atermék birtokba vételének egyszeriisége,

e amegrendelés statuszanak kovetése, ha tobb hetet is kell varni a kivalasztott autéra.

A helyszin alapvet6en hatarozza meg a keresked6 azon képességét, hogy szolgaltatasokat
biztosithasson a vasarldinak. Ami viszont még kiemelendd, hogy lokéciét nem lehet sokszor
valtoztatni, igy ez hosszu tavra befolyasolja a kereskedd képességeit (Slack et al., 2007). A
nagy kereskedelmi lancok példaul egyértelmiien a keresleti tényezOkre valaszt adva
teleptilnek egy adott helyre (Jayaraman, 1998).

Vannak azonban mas tényezdk is: a BMW helyszinvélasztasat nagyban befolyasolja
példaul a munkaerd képzettsége, hiszen igen magas mindségii termékeket gyart. Eppen a
munkaerd képzettsége miatt olyan helyekre telepiil, ahhol magasabb az atlagfizetés, mert ott
jellemzOen magasabb a gépesités aranya (Fleischmann et al., 2006).

A szakirodalom alapjan fellelt lok&ciot befolydsol6 tényezéket harom részre osztottam:
keresleti, infrastrukturalis és gazdasagi-kornyezeti tényezékre. Ezt az elkillonitést egyik
szerz6 sem végezte el igy. A csoportositast a szakirodalom alapjan végeztem el, az ott
megemlitett tényezdket soroltam be ebbe a harom kategoriaba. Azért jeldltem ki ezt a hdrom

kategoriat, mert az autokereskedések esetében ezt a harom kategoriat talaltam
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4.1 Keresleti tényezék

meghatarozénak a helyszinvalasztas szempontjabdl, legalabbis a szakirodalomban
fellelhet6 informaciok alapjan. Mivel az személygépjarmiivek a draga termékek kozé
tartoznak, igy fontos, hogy a Keresleti tényezdket figyelembe vegyék az autOkereskedék. Az
infrastrukturalis tényezék az autok szallitasa, majd késébb a hasznalatuk miatt jatszanak
fontos szerepet a szakirodalom alapjan. A kereslet szintjét ugyanakkor a megye gazdasagi

tevékenysége is befolyasolja, ezért fontos ezt a kategdriat is vizsgalni.

4.1 Keresleti tényezok
Ebben a fejezetben a keresleti tényezoket azonositom. Ezeknek egy részét lehet

szamszer(sithet6 adattal kozeliteni, mas reszét viszont nem. Amelyekre talaltam olyan
tényez6t, ami numerikusan is megjelenithetd, azokat a késdbbiekben integraltam a dolgozat
gyakorlati részébe.

Egyes szerz6k szerint két f6 elemre lehet bontani az elhelyezkedési dontések befolyasold
tényezoit: a kereslet (ebbdl a legfontosabb a fogyasztoknak valo megfelelés) és a kinalat
tényezoire (Slack et al., 2007). Ugyanezen két f6 elem megvaltozasa kesztethet arra egy
szervezetet, hogy helyszint valtson: a termékei irdnti kereslet valtozasa (amely a fogyasztoi
kereslet valtozasanak tudhatd be) vagy a sziikséges inputellatas valtozasa (példaul a munkaerd
dragulasa) ahhoz vezethet, hogy a szervezet elkoltozteti a tevékenységeét oda, ahol olcsobban
tudja Kivitelezni az adott tevékenységet (Slack et al., 2007).

Ahogy mér emlitettem, az autokereskedék esetében a legfontosabb tényezé a

fogyasztoknak valdo megfelelés, vagyis hogy a vasarlok a lehetd legkényelmesebb modon
vasarolhassak meg az ahitott személyaut6t, hiszen alapvetéen a helyszin hatdrozza meg azt,
hogy mekkora erdfeszitést kell tegyen, hogy igénybe vehesse az autdkereskedd
szolgéltatasait.
A fogyasztdk igényeire vald vdlasz, avagy reagalas kozvetlenll befolyasolja a vallalat
eredményét, hiszen ett6l fligg az értékesités sikeressége. A fogyasztoknak nyujtott
szolgéltatasok sokrétiick lehetnek, de itt csak azokra fokuszalok, amelyeket kozvetlen
mértékben befolyasol az ellatasi lanc miikodése és a lokacio (Chopra, 2001):

e Azok a vallalatok, amelyek gyorsan akarnak reagalni a fogyasztok megrendeléseire, a
fogyasztok kozelébe kell telepedjenek (Voros, 2010; Kérmendi & Pucsek, 2008). A
fogyasztoi gocpontok miatt fontos, hogy azok melle telepedjenek a kereskedok, igy
lerbviditve a valaszid6t. A valaszadasi/leszallitasi id6 az az id6, amely a rendelés
pillanatatdl a kézbesités id6pontjaig eltelik (Chopra, 2001). Ezért a vallalatok a
forgalmas helyeket preferaljak, hogy minél tébb olyan potencialis vasarlot érjenek el,

aki épp kozel van és nem kell sok energiat fektessen abba, hogy eljusson az uzletig
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4.1 Keresleti tényezok

(Slack et al., 2007). Ez a tényezd a szallitasi technologia fejlddése miatt kevésbé
fontos, azonban a szolgaltatdsok esetében még mindig igen fontos tényezé marad,
mivel ha a vevo kell a szolgaltatoegységhez menjen, akkor minél gyorsabban és
kényelmesebben szeretne odajutni (Vo6ros, 2010). Ez tulajdonképpen a fogyasztdknak
valé megfelelés, ez a tényez6 a legfontosabb a legtobb vallalat szamara.

o Ezt megyék szintjén a fizetoképes lakossag szamaval kozelitettem, hiszen
ahol nagyobb a lakossag, ott a valaszidd automatikusan jobb lesz
0sszességében, hiszen sok potencialis fogyasztd veszi majd koril a
kereskedest.

o Ezt a tényezét a bejegyzett autok szdma/megye mutatoval is kozelitettem,
hiszen ez tulajdonképpen a megyeszintli autokeresletet Osszesiti (igaz, hogy
ebben nem csupan az Gjautdk vannak benne, hanem a hasznaltautok is).

Az életkoriilmények mindsége igazan fontos, féleg nagy értékii termékek (pl.
személyautd) esetében, hiszen az alacsony életszinvonal( vasarlok csupan a
létsziiksegleti termékeket engedhetik meg maguknak (Voros, 2010).

o Ezt a GDP/f6-vel, az atlagfizetéssel és a megtakaritdsokkal kdzelitem,
hiszen a magasabb GDP/f6 magasabb termelékenységre, és ezaltal magasabb
életszinvonalra utal. A magasabb atlagfizetés és a megtakaritds magasabb

szintje szintén jobb életkdrilményekre utal.

Mivel dolgozatomban a lokaciét meghatarozo jellemzOket megyeszinten vizsgaltam, igy a

kovetkez6 tényezoket, bar fontosak, nem sikeriilt szamszertsithet6 tényezével kdzeliteni vagy

egyaltalan nem voltak relevansak az autokereskeddkre.

A terilet alkalmassaga: minden foldrajzi teriiletnek més sajatossagai vannak, amik
éppen eldnydk vagy hatranyok egy adott tevékenységre nézve, példaul egy
luxuszalloda szamara igen kedvezd, ha a tengerpart mellett helyezkedik el (Slack et
al., 2007).

A helység iméazsa: sok esetben a fogyasztok egy varost egy termékhez/szolgaltatashoz
asszocialnak, mint példaul a divatot Milanohoz, a pénzigyeket Londonhoz stb., pedig
a varos nem foltétleniil jarul hozza a termék mindségéhez (Slack et al., 2007).

A munkaerd képzettége: nagyban meghatarozza a szolgaltatasok és sok esetben a
termékek mindségét is, éppen ezért a ,,tudomanyos-kdzpontok™ sokszor egyetemek
mellett helyezkednek el, hogy atvegyék az ottani innovaciot és a legképzettebb
munkaerd6t (Slack et al., 2007).
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4.2 Gazdasagi-kornyezeti tényezok

Az 7. abra 6sszegzi a szakirodalom alapjan kivalasztott tényezOket. Az adatokat a 11. tablazat

tartalmazza (melléklet).

7. &bra: Keresleti tényezék (kozelité adatok)

Keresleti tényezdk

Fogyasztok kdzelsége Eletkoriilmények mindsége

Fizet6képes lakossag "
szama/megye (2015) GDP/megye/f6 (2015)

GDP/fé/megye valtozasa 2008-hoz

Bejegyzett autok szama (2015)

képest

Atlagfizetés/megye, 2016

Lakossagi megtakaritasok
(bankbetétek) érteke/megye, 2014

4.2 Gazdasagi-kornyezeti tényezok

Egy vallalkozas, kereskedés szamara akar a legfontosabb elhelyezkedési tényezdk is lehetnek

ezek.

Adozési  viszonyok, szabalyok, ingatlanarak, koézmivek koltsége, helyi ipari
tevékenység, avagy a gazdasagi tevékenység (Simchi-Levi et al., 2000; Chopra,
2001; Voros, 2010):

o Az ado6zési viszonyok orszagon belil nagyjabdl egyformék, igy azt nem is
vizsgéltam. A helyi ipari-gazdasagi tevékenység szintjét viszont a GDP/megye
és a lebonyolitott 6sszes Uzleti forgalom adatsorral tudtam kozeliteni.
Fontosnak tartottam azt is, hogy a gazdasagi tényezdk valtozasat is vizsgaljam,
igy a lebonyolitott Gzleti forgalom (UF) valtozasat is figyelembe vettem az
elemzés soran (UF,015/UF 2008, %0).

Kedvez6 munkaerdhelyzet: ez a tényezd leginkabb termelés esetén bir nagy
fontosséggal. Itt olyan dolgokra kell gondolni mint a munkaerd képzettsége,
toborozhatd munkaer6 szama stb. (VOrds, 2010). Ezt akdr a munkaerd

elérhetoségének is lehet nevezni (Simchi-Levi et al., 2000; Chopra, 2001)
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4.2 Gazdasagi-kornyezeti tényezok

o Ezt a munkanélkiliségi rataval kozelitem, hiszen ha az magas, akkor a
munkaeré konnyen elérhet6, azonban nem foltétlenul szakképzett, ami a
kedvezé munkaeréhelyzetet nem éppen testesiti meg.

Munkaeré koltsége: ez legfoképp nemzetkozi szintli terjeszkedésnél, Uj lokacio
valasztasnal jatszik szerepet (Slack et al., 2007).
o Az atlagfizetessel kozelitettem ezt is, de mar mas indittatasbdl (fentebb az

életszinvonallal hoztam kapcsolatba)

A kovetkezé tényezOk, habar fontosak, nem sikeriilt szamszer(isithetd, megyék szintjén

értelmezheté  tényezOkkel kozeliteni vagy egyéltalan nem voltak relevansak az

autokereskedokre.

Kozelség az anyavallalat kapacitasaihoz: kozvetlenebb kapcsolat a leanyvallalattal,
kapacitasok gyorsabb atcsoportositasa (Vo6ros, 2010).

Teriilet koltsége: a teriilet ara és a bérkoltsége fontos, féleg a kiskereskedelmi
egységeknél, akik minél forgalmasabb Ut mellett szeretnénenk helyiséget bérelni, amik
értelemszertien dragak (Slack et al., 2007).

Energia koltségei: ez legfoképp nagyipari vallalatoknal fontos (Slack et al., 2007).
Szallitasi koltségek: ezek mindkét iranyu szallitasi koltségeket tartalmazzak, mind a
beszallitoktol a vallalatig, mind pedig a vallalattdl a fogyasztokig. A vasarlokhoz vald
szallitas akkor kap markéns szerepet az elhelyezkedés meghatarozéasakor, ha az draga
és bonyolult (Slack et al., 2007).

K0z0sségi/tarsadami tényezOk: szocialis, politikai ¢és gazdasdgi kornyezetbdl
szarmaznak, ezek lehetnek példaul a helyi adé mértéke, tokemobilitasi korlatozasok,
kormanyzati pénzlgyi tanacsadas, kormanyzati tervezési tanadcsadas, politikai
stabilitds, helyi vélemény a belfoldi befektetésekrdl, nyelv, helyi intézmények,
timogatd szolgaltatasok elérhetésége, a munkaerd el6zetes munkatapasztalata €s
viselkedésmodja, kornyezetvédelmi Kkorlatozasok, procedurak és szabalyozasok
tervezhetdsége (Slack et al., 2007).

Termeszeti kincsek: ez legféképpen a kitermeld vallalatok esetében fontos (Simchi-
Levi et al., 2000; Chopra, 2001).

Az 8. abra 6sszegzi a szakirodalom alapjan kivalasztott tényezoket. Az adatokat a 10. tablazat

taralmazza (melléklet).
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4.3 Infrastrukturalis tényezok

8. dbra: Gazdasagi-kornyezei tényezdok (kozelité adatok)

Gazdasagi-kornyezeti tényezok

Helyi ipar, avagy gazdasagi tevékenység Kedvezé munkaer6 helyzet

GDP/megye (2015) Munkanélki(j;igizg; rata/megye

Lebonyolitott Gzleti
forgalom/megye (2015)

Uzleti forgalom valtozasa 2015-
ben 2008-hoz képest

4.3 Infrastrukturalis tényez6k
A szallitasi feltételek szinte minden vallalkozas, kereskedés esetében fontosak.

e A foldrajzi helyzet és az infrastrukturalis tényezok avagy kondiciok sokszor
nagyobb hangsulyt kapnak, mint gondolnank (Bowersox et al., 2002; Simchi-Levi et
al., 2000). Az Uthalozat es a széllitasi mod az egyik leggyakoribban megvizsgalt
tényezok helyszinvalasztaskor (Melo et al., 2008). Ezekkel szorosan ¢sszefliggenek a
raktarozasi és a beszerzési lehetdségek (Melo et al., 2008).

o Az infrastrukturélis tényezoket tobb szamszeriisitheté elemmel is kozelitettem.
ElGszor is a szallitasi modokat biztositd héaldzatok abszolut hosszéval (km),
majd ezek megyemérethez viszonyitott aranyaval, hiszen egy nagy alapteriiletii
megyében az Uthaldzat hossza biztosan meghaladja egy kisebb alapterilettel
rendelkez6 megye halozatanak hosszat. Ezek a tényezOk a kovetkezoek:
autout  hossza, autout/megyetertilet, vasutak hossza, vasutak
hossza/megyeterilet.

o A fodldrajzi kondiciokat az Aatlagos tengerszint folotti magassaggal
kozelitettem, hiszen minnél magasabb egy megye atlagos tengerszint folotti
magassaga, annal rosszabbak a szallitmanyozasi feltételek a hegységek miatt.

A kovetkez0 jellemzOket, habar fontosak, nem sikeriilt szamszertsithetd tényezdvel kozeliteni

vagy egyaltalan nem voltak relevansak az autokereskeddkre.
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5. Kutatds modszertana

o Kozelség a beszallitokhoz és az erdforrasokhoz: ez leginkabb a termeld szektorban
jatszik fontos szerepet (Voros, 2010).
e Visszakiildhet6ség: a hibas vagy az igényeknek nem megfelel6 termékek visszakiildési
modja, avagy a ,,forditott logisztika” (Chopra, 2001).
e Megrendelés allapotanak lathatosaga: a fogyaszto tudja-e kdvetni, hogy hol tart éppen
a rendelése (Chopra, 2001).
Az 9. dbra 6sszegzi a szakirodalom alapjan kivalasztott tényezOket. Az adatokat a 12. t4blazat
(melléklet) tartalmazza.

9. &bra: Infrastrukturalis tényezdék (kozelitd adatok)

Infrastrukturalis tényezdk

Szallitasi lehetdségek Foldrajzi elhelyezkedés / tényezd

Autoutak hossza és vasutak Atlagos tengerszint folotti
hossza/megye (km) (2015) magassag/megye (m)

Autoutak és vasutak megyeterileten
beluli ardnya (%)

Megyeterilet (km?)

5. Kutatas modszertana

Els6 1épésben az autokereskedék elhelyezkedését befolyasolo tényezéket
azonositottam a szakirodalom alapjan. Ezeket harom f6 kategoriaba soroltam: Kkeresleti
tényezok, gazdasagi-kornyezeti tényezok valamint infrastrukturalis tényezék. Ezeket
minden esetben szdmszeriisithetd adatokkal probaltam kozeliteni (pl. gazdaséagi-kornyezeti
tényezOket a GDP/megye, 0sszes Uzleti forgalom/megye, az életszinvonalat a GDP/f6/megye,
atlagfizetés, megtakaritasok nagysaga, az infrastukturalis tényezoket az autd- és vasuthalozat
megyén beliili kiépitettsége tényezokkel kozelitettem).

Az els6 1épés részeként ezutan a Kivalasztott adatokat minden megyére
osszegytjtottem (IIfov és Bukarest egynek szamitott) a roméaniai Statisztikai Hivatal oldalarol,
valamint kiilonboz6 iizleti/pénziigyi jelentések €s Ujsagcikkek anyagat is felhasznaltam. igy
tehat 6sszesen 41 megyére (Ilfov és Bukarest egynek szamitott) 20 valtozé adatait gytjtottem
0ssze.

Ezutan azt is megvizsgaltam, hogy egy megyében szam szerint hany autokeresked6

talalhat6. Ezt a vizsgalt 35 marka hivatalos honlapjarol gytijtottem Gssze majd Osszegeztem
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5. Kutatds modszertana

megyenkent. Ez a kivalasztott 35 automarka (Alfa Romeo, Audi, BMW, Chrysler, Citroén,
Dacia, Dodge, Fiat, Ford, Honda, Hyundai, Jaguar, Jeep, Kia, Lada, Lancia, Land Rover,
Maserati, Mazda, Mercedes-Benz, Mini, Mitsubishi, Nissan, Opel, Peugeot, Porsche, Renault,
Saab, Seat, Skoda, Subaru, Suzuki, Toyota, Volvo, Volkswagen) képviseli az romaniai piac
0sszes, orszaghataron belul megvéasarolhat6 automarkait.

Masodik 1épéshen ezeket az adatokat MS Excelbe és IBM SPSS-be vittem be, majd
elemeztem ezeket. A statisztikai elemzéseket az SPSS programban végeztem el.

Az elemzés soran el6szor az autokereskeddk esetében a Kiugré értékeket a ,,doboz-
abra” segitségével zartam Ki. A kiugro adat kizarasa a tovabbi elemzések soran szintén fontos
lesz (klaszterezés és varianciaelemzes), mivel a kivalasztott elemzési keretek nagyon
érzékenyek a kiugré adatokra.

Ezutan a megyéket klaszterekbe csoportositottam az autokeresked6k szama szerint,
kétlépcsos klaszterelemzést alkalmazva. Elséként a Klaszterek idedlis szamat allapitottam
meg hierarchikus Kklaszterelemzéssel, azon belll is dsszevoné eljarassal, ezen belul pedig
Ward-féle eljarassal. Azért valasztom a Ward-féle eljarést, mert ez a modszer az egyik
legalkalmasabb a klaszterek idealis szdmanak meghatarozasara (Sajtos & Mitev, 2007).
Ezutan, ismerve az csoportok szamat, a ,k-kozép” Klaszterezést végeztem el, igy
csoportositva az elemzett megyéket.

Ezutan varianciaelemzéssel (ANOVA) éllapitottam meg, hogy a klaszterekbe sorolt
megyék kivalasztott tényez6i (keresleti, gazdasagi-kornyezeti és infrastrukturalis tényezoi)
szignifikdnsan eltérnek-e a Kklaszterek kozott (azaz a sok/kevés autdkereskedéssel
jellemezhet6 megyeklaszterek kozott).

A variancielemzés sordn csakis egy fliggd valtozo van, ezesetben az autokereskeddk
szama megyénként, melyet befolyasolhatnak az azonositott tényezok. Tobbszempontos
varianciaelemzést végeztem, tehat tobb fliggetlen valtozé (a szakirodalom alapjan adatokkal
kozelitett tényezOk) hatasat vizsgiltam meg a fliggd valtozora. Ez azért sziikséges, mert a
keresked6k elhelyezkedését szinte biztosan tobb tényez6 is befolyasolja, igy tobb tényez6t is
figyelembe kellett vennem.

Az alabbi tablazat mutatja azt, hogy a problémafelvetéstél, azaz ,,mi befolyasolja az
autokereskeddk elhelyezkedését megyeszinten, Romaniaban?” az elemzés soran hogyan jutok
el a valasz meghatarozasaig. Ehhez a HO hipotézis megdontésére (a kivalasztott tényezok nem
befolyasoljak az elhelyezkedést), azaz a H1 hipotézis igazolasara van szilkség. Tehat az
elemzés alkalmazhat6sdga abban all, hogy meg tudom majd hatarozni az elhelyezkedést

befolyasolo tényezoket (lasd 1. tablazat).
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5. Kutatds modszertana

1. tablazat: A problémdatdl a kovetkeztetésig (milyen tényezdék befolyasoldak az autokereskedok
elhelyezkedését?)

Vezet6i Kutatasi Kutatasi Hipotézis, o ]
] ] o Valtozok Kovetkeztetés
probléma probléma kérdés HO

Mi befolyasolja az autokeresked6k
elhelyezkedését Romaniaban?

Az autokeresked6k elhelyezkedésére
gyakorolt hatasok feltarasa.
Hogyan véltozik a megyénként az
maodosul?

A kivalasztott tényezO0k nem befolyéasoljak
az autdkereskeddk elhelyezkedését.
Metrikus valtozok: keresleti tényezok,
gazdasagi-kornyezeti tényezok és
infrastrukturalis tényez6k kozelito, altalam
kivélasztott adatsorai.
hatassal az autokereskeddk telepitésére
(eldljaroban annyit, hogy az gazdasagi-
kornyezeti tényezdk tobbnyire igen, a
keresleti tényez6k igen, az infrastrukturalis
tényez6k pedig kevéshé)

autokeresked6k szama, ha valamely tényez6
Megallapithatd, hogy mely tényez6k vannak

Forras: sajat szerkesztés Sajtos & Mitev (2007) alapjan

A klaszterekbe csoportositott megyék esetében megvizsgalom, hogy a szakirodalom alapjan
kivalasztott tényezOk szignifikansan eltérnek-e a csoportok kozott. Feltételezésem szerint
igen, tehat a klaszterek kozott ezen tényezOk szignifikans mértékben kilonboznek. A
szignifikans telepitési tényezOk beazonositasaval végezetiil megallapithatom, hogy melyek a
relevans autokereskedés-elhelyezési tényez6k Romaniaban a megyék szintjén (KK1).

Ugyanezen elemzést elvégeztem minden romaniai autdémarka kereskeddi haldzatéra.
Az elemzés soran arra a kérdésre kerestem a valaszt, hogy az egyes markéak kereskeddi kozott
van-e kilonbség a kivalasztott és relevans telepitési tényezok figyelembe vételét tekintve
(KK2). Csakis azoknak a markdknak a halozatat vizsgaltam, amelyek legalabb 5 képviseldvel
rendelkeznek orszagszerte, igy az elemzést 28 marka kereskedéseire végeztem el. A varhat6
eredmény az lesz, hogy meg lehet hatarozni, hogy mely automarka kereskeddi helyezkednek

el a kivalasztott tényezdk szerint (megfelelden, vagy nem megfelelden).
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6. Az autokereskedok elhelyezkedését befolyasoltd tényezok vizsgalata Romaniaban

6. Az autdokereskeddk elhelyezkedését befolyasolto tényezok

vizsgalata Romaniaban
A legtobb autokereskedé természetesen a fovarosban és Ilfov megyében talalhato,

szam szerint 136 darab, ami az orszag Osszes (743) autokereskeddjének 18,30%-a (lasd 2.
tablazat). Fontos megemliteni, hogy a 743 keresked6 markankéti bontasban szerepel. Ez azt
jelenti, hogy ha egy autokereskedé cég egy helyen tobb markat is forgalmaz, akkor tobb
kereskedd keriil be az adatsorba. Ez az elemzés szempontjab6l nem probléma, hiszen
megyénként eltér az egyes brand-ek ir&nti kereslet és szikséges megéllapitani azt, hogy
milyen markaval lehet akar bOviteni a kinalatot vagy teljesen Uj kereskdés nyitasa esetén
milyen markéaval érdemes szerzddni. Tehat ez csupan azt jelenti, hogy jogilag nincs 743
kilonallé autdkeresked6 Romanidban.

2. tablazat: Az autokereskeddk szama megyénként, 2017

Megyek | > [ Megyek | > | Megyek | ¥ | Megyek [ ¥
Bukarest-IIfov

Temes 41 Maramaros 22 Dambovita 12 Ialomita 5

Brassd 38 Dolj 22 Buzau 12 Gorj 5

Constanta 36 Maros 19 Neamti 11 Szatmar 4

Kolozs 35 Arad 18 Hunyad 11 | Caras-Serevin 4
Tasi 30 Valcea 17 Hargita 10 Vaslui
Arges 30 Braila 17 Kovaszna 8 Teleorman
Prahova 29 Vrancea 15 Fehér 8 Mehedinti
Bihar 28 Suceava 15 Botosani 6 Calarasi
Bacau 25 Galati 15 Tulcea 5 Szilagy
Szeben 22 Beszterce- 14 Olt 5 Giurgiu

Naszod
> (autdkereskedok szaima Romaniaban) 743

Forras: az autokereskedok hivatalos oldala alapjan, sajat szerkesztés

Az elemzés sorén elsékeént a Kiugro értékeket azonositottam. A kiugro érték szinte
minden egyes elemzésbe bevont tényez6nél llfov-Bukarest megyére vonatkozott, igy ezt a
megyét kénytelen voltam Kizarni. Ez a kizaras nem torzitja az elemzés relevanciajat, hiszen az
egyébként is egyértelmli, hogy egy markakereskedésnek az orszag fOvarosdban is
rendelkeznie kell kirendeltséggel, a kérdés inkdbb a tovabbi megyékbe vald telepilésnél
tevodik fel. A Kizarés utan az elemzésben a fennmaradé 40 adatsorral dolgoztam. A kizérast a
,doboz-abra” segitségével végeztem el (lasd 10. abra). Az abrazolashoz az eértékeket
standardizaltam, hogy egy abran tudjam megjeleniteni az 0sszes tényezot. A standardizalas

soran minden érték ugyanazon a skalan kerilt megjelenitésre.
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6.1 Klaszterelemzés: a megyék csoportositasa az autokereskeddk szama szerint

10. abra: Doboz abra a kiugro értékek azonositasara
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Forras: sajat szerkesztés

6.1 Klaszterelemzés: a megyék csoportositasa az autokeresked6k
szama szerint
A Klaszterekbe csoportositast a modszertani fejezetben leirtak szerint végeztem el. A

hierarchikus klaszterelemzés eredményei azt mutatjak, hogy a megyék 2 csoportba
sorolhatok az autokereskeddk szama alapjan (lasd 11. abra). Az 6sszevonasi seman, azaz a fa
diagramon grafikusan lathatd, hogy hol né meg a tavolsagot mutaté koeficiens, azaz hogy hol
kell megallni a klaszterek 0sszevonasat illeten (lasd 11 abra).

Szintén grafikus aton, de ezen koeficienseket figyelembe véve (13. tablazat, melléklet)
(koeficiensekre illesztett egyenessel) is kijelenhetd, hogy 2 klaszter sziikséges, hiszen a
koeficiensek (fliggdleges tengely) a 38. Osszevonas (vizszintes tengely) utan nének meg

ugrasszertien, ahol még 2 csoport van (16. abra, melléklet).
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6.1 Klaszterelemzés: a megyék csoportositasa az autokereskeddk szama szerint

11. 4bra: A klaszterelemzés dendogramja
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Forrés: sajat szerkesztés

Ez az eredmény egy dolgot mér sejtet: jelent6s killonbségek lehetnek a megyék két

csoportja kozott az autodealerek szamat illetéen. Az 1-es klaszterbe keriltek azok a megyék,

ahol atlagban kevesebb autokereskedd van (csoportatlag 9), mig a 2-es klaszterbe azokat a

megyéket soroltam be, ahol atlgaban sok autddealer talalhatd (csoportatlag 30). Az 1-es

klaszterben 28 megye van, mig a 2-es klaszterben 12 (lasd 3. tablazat).

3. téblazat: Megyék az autokereskeddk szama alapjan meghatarzozott klaszterekben

Klaszter 1 Klaszter 1
kevés kevés
Megye au(tc')keres- Megye au(tékeres- Megye
kedés) kedés)
Fehér 8 Hunyad 11 Arges
Arad 18 Ialomita 5 Bacau
Bﬁfazgsgée' 14 Mehedinti 3 Bihar 28
Botosani 6 Maros 19 Brassé 38
Braila 17 Neamti 11 Kolozs 35
Buzau 12 Olt 5 Constanta 36
Calarasi 2 Szilagy 1 Dolj 22
S(é ?feisi-n 4 Szatmar 4 Tasi 30
Kovéaszna 8 Suceava 15 Maramaros 22
Dambovita 12 Teleorman 3 Prahova 29
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6.1 Klaszterelemzés: a megyék csoportositasa az autokereskeddk szama szerint

Galati 15 Tulcea 5 Szeben

Giurgiu 1 Valcea 17 Temes
Gorj 5 Vaslui 3

Hargita 10 Vrancea 15

Forras: sajat szerkesztés

Ahogy az alabbi abréan is lathatd, a legtobb autdkereskedés Ilfov, Temes, Brasso,
Congtanta és Kolozs megyében talalhatd. A 2-es klaszterbe a kék szinii megyék tartoznak
(mind a sotét és mind a vilagos kék; a megye neve aldhuzva és félkdveérrel van szedve), mig
az l-es Klaszterbe a szirke megyék tartoznak. A sotétkék szin a 35-nél is tdbb
autokereskeddvel rendelkezd megyéket jeloli, mig a szotét sziirke az 5, vagy annal kevesebb
autokereskeddvel rendelkez6 megyéket jeloli (Iasd 12. abra).

12. &bra: Megyék az autdkereskeddk szama alapjan meghatdrzozott klaszterekben, térképen

Forréas: sajat szerkesztés az autokereskeddk hivatalos oldala alapjin
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6.2 A klaszterek 6sszehasonlitasa a telepitési tényezdk szerint

6.2 A klaszterek 6sszehasonlitasa a telepitési tényezok szerint
A variancielemzest szintén a modszertanban ismertetett Iépesek szerint végeztem el

(Sajtos & Mitev, 2007). Az elemzés eredményei igen érdekesek lettek, hiszen a letdbb esetben

a kivélasztott tényezok szignifikdnsan befolyasoljak az autOkereskedések elhelyezkedését

(Iasd 4. tablézat).

4. tablazat: A varianciaelemzés eredménye — a telepitési tényezdk kiilonbsége a két klaszter

kozott
) Klaszter 1 | Klaszter 2 o
Tényez6 neve / klaszter atlaga (kevés (sok F érték | Szignifikancia
autokereskedés) | autokereskedés)
Autokereskeddk szama 8,8 29,8 ]é%%’ falaied
GDP/megye, 2015 (milli6 RON) 9 268,910 23 609,4 54,422 falaied
GDP/f6/megye, 2015 (RON) 26 860,6 37 697,2 18,606 falaled
GDP/fé/megye %-0s valtozasa 0 0 o
2015-ben 2008-hoz képest 0,553% 0,015% 7,718 g
Uzleti forgalom/megye, 2015 e
(milliard RON) 104 330 ] 5023
Uzleti forgalom/megye %-0s
valtozasa 2015-ben 2008-hoz 62,1% 96,5% 6,002 | 0,019 *
képest
Fizetoképes Iak((}zs)ag/megye, 2015 736535 1538916 | 18101 ok
Munkanélkuliségi rata/megye, 0 0 -
2015 (%) 5,954% 4,083% 6,002 | 0,019
Bejegyzett autdk szama/megye, 77 980 159 253 64.593 o
2015 ’
Atlagflzetes/mggyl/g (nettd, RON), 1589.8 1847.1 20,462 ok
Lakossagi megtakaritasok/megye o
(RON), 2014 3232,2 5046,9 28,030
Megyeteriilet (km2) 5658,1 6 514,5 3,386 | 0,074
Autdutak hossza/megye (km) 1977,1 2 486,1 5,828 | 0,021 *
Autoytak m,egyete,rulethez 0,354 0,382 0975 0,330
viszonyitott aranya
Vasutak hossza/megye (km) 226,7 345,2 5,233 | 0,088
Vasutak megyetertilethez 0,039 0051 | 3064 & 0,088
viszonyitott aranya
Foldrajzi elhelyezkedés 190,5 239,7 0,747 | 0,393

*** - a kilonbség a két klaszter kozott szignifikans a - szinten

szignifikanciaszintnek is megfelel

** - a kuilonbség a két klaszter kozott szignifikans a p=0,01 szinten
* - a kiilonbség a két klaszter kdzott szignifikans a p=0,05 szinten

Forras: sajat szekesztés
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6.2 A klaszterek 6sszehasonlitasa a telepitési tényezoék szerint

A Brown-Forsythe és a Welch tesztek is, amelyek megerdsitik az ANOVA
eredményeit (Sajtos & Mitev, 2007), hasonl6 eredményt mutatnak (lasd 15. tablazat,
melléklet). Egyedil a GDP/f6 esetében van eltérés, ugyanis a két teszt csak 0,068-as
szignifikancia értéket ad ki. A tobbi, szignifikans tényez6t mindkét teszt igazolta a 95%-0s
szignifikanciaszint mellett.

Az elemzés alapjan 95%-os szignifikanciaszint mellett az lathatd, hogy a GDP/megye,
a GDP/f6/megye, Uzleti forgalom/megye, Uzleti forgalom valtozésa 2015-ben 2008-hoz
képest, fizetéképes lakossag szama, bejegyzett autok szama/megye, atlagfizetés,
munkanélklliségi rata és az autoutak abszolut hossza szignifikdnsan kiilonboznek a sok és
keves autokereskedessel jellemezhetd megyeklaszterek kozott.

Az autéutak megyeteriilethez visszonyitott ardnya, a vasutak abszolut hossza, a
vasutak megyeterllethez viszonyitott aranya, valamint a foldrajzi elhelyezkedés nem
befolyasoljék szignifikansan az autokereskedok megyenszintii elhelyezkedését. Valodsziniileg
azért nem, mert a kereskedések nem bonyolitanak le olyan nagy volument szallitmamnyozasi
tevékenységet, hogy az infrastruktura kulcsfontossagh tényez6 legyen az elhelyezkedésnél.

Sorrendben a 95%-0s szinten szignifikans befolyasolé tényezok az 0sszes
autokereskedore nézve:

1) Bejegyzett autok szama (keresleti tényezo)

2) Uzleti forgalom/megye, 2015 (gazdasagi-kdrnyezeti tényezd)

3) GDP/megye (gazdasagi-kornyezeti tényezd)

4) Lakossagi megtakaritasok (keresleti tényezd)

5) Atlagfizetés (keresleti tényezd)

6) GDP/fo/megye (keresleti tényezo)

7) Fizetoképes lakossag szama (keresleti tényezd)

8) GDP/f6 %-0s valtozasa 2015-ben 2008-hoz képest (keresleti tényezd)

9) Uzleti forgalom %-o0s valtozasa 2015-ben 2008-hoz képest (gazdasagi-
kdrnyezeti tényezd)

10) Munkanélkiliségi rata (keresleti tényezd)

11) Autdutak hossza (infrastrukturalis tényezo)

Ahogy a sorrendbdl is latszik, dominalnak a keresleti oldal tényez6i (7 db). A
gazdasagi-kornyezeti tényezok is fontosak (3 db), mig az infrastrukturalis tényez6kbdl csak
egy elem szignifikans. Ez azt jelenti, hogy a kereskedék szamara az a legfontosabb, hogy
fizetoképes keresletet talaljanak az adott régoban és nem annyira szamit, hogy az éppen

gazdasagilag nagyon fejlett-e, vagy jo infrastrukturaval rendelkezik.
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/. Telepitési tényezok vizsgalata markakereskedésekre lebontva
A KK2 megvalaszolasa érdekében ebben a fejezetben a fenti elemzést ismételtem

meg, de ezuttal kulon-kilén lebontva azokra az autémarkakra, amelyeknek tébb mint 5
kereskedése van orszdgszerte. Tehat a luxusautd kereskeddk nem szerepelnek az elemzésben,
mert ezeknek csakis a fOvarosban, Bukarestben van kereskedésiik. Ez az adatsor kilogo
értékeket kepvisel, de ezt mar amugyis kizartam az elemzésbdl a kordbbiakban. Tehat a
Maserati és a Porsche szalonok nincsenek benne az elemzésben. A Saab szintén nincs benne,
habar nem luxusauto, de csakis Bukarestben van hivatalos markakereskedése. A Chyrsler, a
Dodge, a Lada és a Lancia automarkaknak pedig nincs is roméniai képviselete a legfrisebb
adatok alapjan.

Igy tehat a maradék 28 marka keresked6i halézatara vizsgaltam meg azt, hogy a
meghatarozott tényezék szignifikansan befolyasoljak-e az elhelyezkedést. A markeénti
megyeszintli elhelyezkedést a 9. tdblazat mutatja (melléklet).

Minden kereskedés esetében 2 klaszter volt szikséges, csakugy, mint az dsszevont
elemzés soran (lasd 14. tablazat, melléklet).

Az elemzést elvégezve érdekes kovetkeztetésere jutottam, mivel a vizsgalt 28
automarka kozll csak 8 marka elhelyezkedése nem mutat erés kapcsolatot a kivalasztott
tényezokkel. Ebben az elemzésben 11, az Gsszes autokereskedd esetében szignifikdnsnak
bizonyult tényezé szerepelt (GDP/megye, GDP/f6/megye, GDP/f6/megye %-0s valtozésa,
uzleti forgalom/megye, Uzleti forgalom %-o0s valtozasa, fiztéképes lakossag szdma, bejegyzett
autok szama, lakossagi megtakaritasok, atlagfizetés, munkanélkiliségi rata, autbutak hossza).
Viszonylag laza kritériumrendszer szerint dontéttem el, hogy egy adott marka inkdbb a
kijelolt tényezok szerint helyezkedik el, vagy sem. Ha a 11 elemzésbe bevont tényezobdl
legalabb 6-ra szignifikans eredmény jott ki, akkor azt jelentettem ki, hogy az adott marka
illeszkedik az orszagos eredményekhez, és tobbnyire a teljes piacra azonositott tényezék
szerint helyezkedik el. A vizsgalt autokeresked6k 60,71%-a (17 méarkakereskedés) lokacioja
kapcsolatba hozhat6 ezen tényezokkel. Egy mérkara (Toyota, 3,57%) ez a kapcsolat csak
valoszintsithetd, mivel épp 5 tényez6 (eggyel kevesebb, mint a kitlizott hatarérték) hozhato
Osszefliggesbe az elhelyezkedesukkel. Nyolc marka (Mercedes-Benz, Jeep, Kia, Opel, Dacia,
Nissan, Fiat és Peugeot) esetében (28,57%) azonban az mondhaté el, hogy a 11 tényezének
ink&bb nincs hatasa a lokaciora (lasd 5. tblazat). A Dacianal érthet6 is ez az eredmény, mivel
az elemzett markak kozll ez az egyetlen alsOkategorias brand, Romaniaban is gyartjak,
nagyon olcso €s ennek kovetkeztében olyannyira népszerii, hogy a szegényebb, gazdasagilag
kevésbé fejlett megyékben is sokat adnak el beldle. Azonban a tobbi, kivételnek mondhato

marka esetében nem talaltam ésszeszi magyarazatot a lokacio helyszineire. Ezekre a
29




7. Telepitési tényezok vizsgalata markakereskedésekre lebontva

kereskedésekre valoszintsithetd, hogy legalabb részben hibas elhelyezkedési dontéseket

hoztak, vagy legaldbbis nem vették figyelembe azokat a telepitési tényezoket, amelyek a

romaniai autokereskeddk piacéra atlagban jellemzoek.

A legmeglepébb a Fiat és a Peugeot esete, hiszen ezen két marka esetében egyik

tényz6 sem mutat szignifikans kapcsolatot (ahogy azt az 5. tablazat is mutatja), holott egyik

brand termekei sem kifejezettem alsokategdras termékek (l&sd 5. tablazat és 6. tblazat). Ezen

Kivil a Mercedes-Benz esete is kiilonds, hiszen a termékei a fels6kategoridba sorolhatdak,

azonban nem a kivalasztott telepitési tényezok szerint helyezkedik el.

5. téblazat: Szignifikdans kapcsolatot mutato tényezék szama automarkdanként és az

elhelyezkedés indoklasai

Szignifikans ]
. tényezok Katego-
Marka SZAma Indok ria
(100%=11)
Rétegmodellek (legféképp
Land Rover terepjarok, SUV-K) és prémium | Fels6
termékek
= Prémium autdk, korlatolt
[ TN ] 74
Jaguar oo kereslet Felso
Nem tal ismert marka, el6zetes
Subaru @ kereslet felmérése Kozép
) kulcsfontossagu
- W/ . p . 2
g Honda D Viszonylag draga autok Kozep
§ Suzuki § Viszonylag olcsé autok Kozép
F:; Mini =@ Retegmodellek Felso
5 Seat = Feltorekvé marka Kozép
= Nem tul ismert marka, eldzetes
i) Mitsubishi m:m 9 kereslet felmérése Kozép
?é" kulcsfontossag
~ Ford < 9 Viszonylag draga autok Kozép
g Viszonylag draga, Fels6/
S Volvo S d felsékategorahoz kozeli autok |  kézép
g Hyundai &> 8 Feltorekvé marka Kozép
% Renault L 8 Viszonylag draga autok Kozép
> Skoda @ 8 Atlagos aru és minGségii autok | Kdozép
P o
2 . — - o
S Citroén 5§{ 7 Feltorekvd marka (0 almarka Koz6p
c crrroen DS)
> Feltorekvo marka .
NETER &J ! (regeneralodési id6szak) Ny
. anoD Prémium autok, korlatolt .
Audi Y 6 kereslet Felso
: Prémium autdk, korlatolt .
BMW (&) 6 coreslet Felsd
Volkswagen 6 Viszonylag draga autok Kozép
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Alfa Romeo 6 Viszonylag draga autok Eglzsgg
Hatareset Toyota & 5 Nincs, inkabb rossz telepités Kozép
Mercedes- Prémium autdk, korlatolt
Beriz = 4 kereslet, mégis rossz Fels
4 elhelyezkedeés.
(] o re 7 m_ 2
g Yy Jeep Jeep 3 Nincs, rossz telepités Kozep
3 i Kia @ 3 Nincs, rossz telepités Kozép
53 , Nagymértéki vallalati
'é ! Opel = 3 vasarlasok, ezért nem olyan Kozép
N o fontos a telephely
£ S - Olcs6 autok, Romanian bell
o - '\BRI:IA"' -
g o Dacia @ nagyon magas kereslet szinte
S o ] barhol
g E Nissan e Rossz telepités Kozép
Fiat ) Nagyon rossz telepités Kozep
Peugeot R Nagyon rossz telepités Kdzép

Forrés: sajat szerkesztés

Az elemzés minden markara az aldbbi tablazatban lathat6. Azok a tényezdk

szerepelnek

a markankénti

vizsgalatban,

amelyek az 0Osszes

kereskedd

szerinti

csoportositasban is szignifikansak voltak (lasd 6. tablazat). A tablazat az adott tényezOk

szignifikanciaszintjét foglalja 0ssze aszerint,

elhelyezkedését milyen mértékben befolyasolja.

hogy az adott marka kereskedéseinek

6. tablazat: Markankénti tényezékapcsolat vizsgalata (szignifikanciaszintek)

Marka Alfa Audi BMW Citroén Dacia Fiat Ford
Romeo

vmein| @ | 2O A | Y @
1 0,010 | 0009 | 0002 | 0041 | 0094 | 0277
2 0016 | 0017 | 0006 | 0010 | 0221 | 0367
3 0035 | 0008 | 0015 | 0012 | 0464 | 0740
2 0021 | 0015 | 0005 | 0023 | 0038 | 0195
5 0446 | 0398 | 0073 | 0150 | 0351 | 059 | 0,086
6 0446 | 0072 | 0,087 0105 | 0,162 | 0,004
7 0502 | 0071 | 0,063 0889 | 0980 | 0,119
8 0031 | 0026 0086 | 0029 | 0,228
9 0337 | 0017 | 0172 | 0012 | 0132 | 0548

10 0014 | 0296 | 0018 | 0027 | 0142 | 0105

11 0918 | 0108 | 0167 | 0515 | 0139 | 0870

12 6 6 6 7 2

ENeleZ | inkabb jo | Inkabb j6 | Inkab jo | Inkabb j6 | Mane | 1A ueann o
edés 0SSz rossz
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Marka Honda | Hyundai | Jaguar Jeep Kia I;and Mazda
over
| | 0,147 0,147
| | 0,047 0,047
0078 | 0078
| 0,077 0,077
0,587 0,587 0,022 0,258
0,042 0,042 0,002 0,134
0,556 0,556 0,015 0,048
0,221 0,221
0,342 0,342
0,035 0,035
0,098 0,466 0,466
10 9 3 3
EReleZ | inkabb jo | Inkabb j6 | nkapbjo | e | MKAD yniap j6 | inkabb jo
edés roSssz roSssz
Marka M_eE:g(rages Mini Mitsubishi | Nissan Opel Peugeot | Renault
1 0,026 0,368 0,147 0,403
2 0,172 0,006 0,143 0,047 0,863
3 0,331 0,026 0,014 0,216 0,078 0,291
4 0,048 0,389 0,077 0,464
5 0,571 0,739 0,028 0,609 0,587 0,474 0,430
6 0,239 0,004 0,021 0,042 0,676 0,014
7 0,069 0,013 0,051 0,556 0,556 0,408 0,063
8 0,013 0,339 0,221 0,252
9 0,813 0,667 0,342 0,156
10 0,130 0,014 0,035 0,035 0,827
11 0,039 0,016 0,130 0,428 0,466 0,510
12 4 10 9 2 3
Ellr(lelyez- Inkabb Inkabb j6 | Inkébb j6 Inkabb Inkabb Inkabb Inkabb j6
edés rossz rossz rossz 0SSz
Marka Seat Skoda | Subaru | Suzuki | Toyota | Volvo | Volkswagen
e = | © (@ $ |9 | 8
| |
| 0,002 0,199
| 0,234 . 0,052 0,653

\
0000 |
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0,003

o012 | o432 | 0008 |
0001 | 0000 | 0000 | 0000 | 0002 | 0000

0,005

0,018

11 0,033 0,074 0,407 0,063 0,167
12 10 8 10 10 5 9 6
Elhelyez- .y £ £ .y . s b2
kedés Inkabb jo | Inkabb jo | Inkédbb jo | Inkabb j6 | Hatareset | Inkabb jo | Inkabb jo

Forras: sajat szerkesztés
A szinek jelentései €s a tényezok szamkodjainak jelentését a 7. tablazat dsszesiti.

7. tablazat: Szdmkodok és a szignifikanciaszintek szineinek jelentései

Tényez6k neve Tigie Szignifikanciaszint szinkddja
i%%?é (<0,001/ <0,01/ <=0,05/ >0,05)
GDP/megye, 2015 (milliard euro) 1
GDP/f6/megye, 2015 (ezer euro) 2
GDP/f6/megye %-0s valtozéasa 2015-ben 2008- 3
hoz képest
Uzleti forgalom/megye, 2015 (milli6 eur6) 4
Uzleti forgalom/%%%y_/ﬁ (;)/Zo-ii)e:sp\éeslltozasa 2015-ben 5 Szignifikans 0,01 alatt is
Fizetoképes lakossag/megye, 2015 (ezer £6) 6
Munkanélkiliségi rata/megye, 2015 (%) 7
Bejegyzett autok szama/megye, 2015 8 Szignifikans 0,05
Atlagfizetés/megye (RON), 2015 9
Lakossagi megtakaritasok/megye (RON), 2014 10
Autbutak hossza (km) 11 Nem szignifikans
Szignifikans (95%) tényez6ék szama 12

Forras: sajat szerkesztés

Amennyiben sok tényezé nem volt szignifikans 95%-0s szinten, reszletesebben is
megvizsgaltam az adott marka kereskeddinek elhelyezkedését. Ha a tényezd nem
szignifikans, akkor azt jelenti, hogy az adott méarka olyan megyékben is jelen van, amelyek
hasonlo tulajdonsagokkal rendelkeznek, mint amelyik megyékben egyéltalan nincs
kereskedése. Tehat rossz telepitésnek mondhat6 az, ha olyan megyékben is van kereskedés,
amelyekbe amugy nem lenne érdemes az adott markanak jelen lennie (legalabbis a vizsgalt
tényezOk alapjan). A Dacia az egyetlen marka, amelynek minden megyében van
autokereskedése. Ebben az esetben az autOkereskedések megyénkénti szama lehet
megfontolandd tényezd. Azonban a Dacia mivel olcsé és romaniai termék, igy nem taldltam
meglepdnek, hogy a kereskeddk telepitése nem foltétleniil a kijelolt tényezdk szerint megy

vegbe.
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7.1 A Fiat kereskeddinek elhelyezkedése

A tovabbi, mélyebb elemzést a Fiat és a Peugeot markakra végeztem el, mivel ezen
két markdnal egyetlen tényezé sem volt szignifikans. Az elemzést a Mercedes-Benz
markakereskedéseire is Kiterjesztettem, mert prémium termékei miatt igen fontos az
elhelyezkedés (a nagyon draga markaknak a kereskeddi, mint példaul a Maserati, Porsche stb.
csakis Bukarestben talalhatoak). A kovetkezOekben tehat a Fiat, a Peugeot és a
Mercedes-Benz autOkeresked6inek elhelyezkedését és az elemzés szerint nem megfeleld

helyszineket fogom ismertetni.

7.1 A Fiat kereskeddinek elhelyezkedése
Els6 1épésben a megyeket a harom kategoria szerinti teljesitményuk szerint grafikusan

is abrazoltam. Azokat a tényezOket vettem csak figyelembe, amelyek szignifikdnsan eltérnek
a klaszterek kozott. Ezeket pontokka alakitottam, hogy konnyebb legyen a tényezdket
dsszehasonlitani és atlagot szamolni. Az adatokat egy 0 és 1 kozotti skalara konvertaltam at™.
A pontokbdl egyszerii szamtani atlagot szdmoltam és azok alapjan hatdroztam meg, hogy egy
megye milyen szintet képvisel. A 8. tablazat mutatja meg, hogy a térképeken szerepld
jelolések mit jelentenek. Az értékeléseknél minden esetben mas ponthatérokat alkalmaztam?,
azonban elmondhaté, hogy a megyék kb. fele ,atlagos” értékelést kapott, mig kb.
negyed-negyed aranyban ,rossz” vagy ,nagyon jo” értékelést. A gazdasagi-kornyezeti
tényezOknél inkabb harmadolas tortént, a 14 ,nagyon jo” és a 11 ,rossz” megye miatt
(,,atlagos” megyék szama igy 16).
8. tablazat: Szimbolumok és szinek jelentései

Szimb6lum Szimb6lum megnevezése Szin Szin jelentése
. Gazdasagi-kornyezeti tényezOk Nagyon jo
. Keresleti tényezok Atlagos
A Infrastrukturélis tényezék Rossz

A Fiat markakeresked6k koziil van egy par, amelyik olyan megyékben talalhato,

amelyek az emlitett tényezOk szerint nem a legmegfelelobbek a Fiat autok eladasi

! Ezen képlet segitségével hataroztam meg a pontokat, abban az esetben, ha a legnagyobb érték volt a
xij—MINXij

legkedvez6bb: ——————.
MAXxij—MINXij

Az éppen kiszamitandé ponthoz tartozd adatbol (x;) kivontam az adott adatsor

legkisebb ertékét (MINXx;), majd tértem az adatsor intervallumanak hosszaval (a legnagyobb érték — a legkisebb

érték). A munkanélkiliségi rata esetében a legkisebb volt a kedvezébb, ott egy masik kélpetet hasznaltam:
% hiszen a szamlaloban a legkisebb érték (x;) esetében lesz a tort a legnagyobb és éppen ez a cél.
? Gazdasagi-kornyezeti tényezék: <0,1//0,11-0,2 // >0,2

Keresleti tényezok: <0,25 // 0,25-0,35 // >0,35

Infrastukturalis tényez6k: <0,2 // 0,2-0,6 // >0,6
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7.2 A Peugeot kereskeddinek elhelyezkedése

helyszinének (lasd 13. abra). llyen megyék: Botosani (Auto Firenze), Neamti (Auto Milano),
Hargita (Auto Torino), Vrancea (Auto Tivoli) és Caras-Severin (Auto Catania) megyék,
amelyek gazdasagilag kedvezotlenek, kersleti és infrastrukturdlis oldalrdl atlagosak valamint
Buzau megye (Auto Cremona), ahol a gazdasagi-kornyezeti tényezok atlagosak, az
infrastrukturalis tényez6k nagyon jok, azonban a keresleti tényezok igen kedvezotlenek és
mivel ezek a leghangsulyosabbak, igy ez a megye sem teljesen megfeleld a Fiat szdmara. A
Fiat kereskedési a legtobb ilyen tevékenységre alkalmas megyékben jelen vannak, még Dolj

¢s Maros megye lehet jo valasztds a kedvezd gazdasagi mutatok miatt.

13. abra: A Fiat markakereskedések helyszine Roméaniaban és a megyék keresleti, gazdasagi-
kornyezeti és infrastrukturdlis tényezdk szerinti értékelése

Forras: sajat szerkesztés az autokereskedok hivatalos oldala és osszegyiijtott statisztikai

adatok® alapjan

7.2 A Peugeot kereskeddinek elhelyezkedése
A Peugeot esetében rogton szemet szlr a két Braila megyei autokereskedd (Impex

Braila) (lasd 14. abra). Briila megye mind gazdasagi-kornyezeti, mind infrastrukturalis

szempontbol kedvezdtlen, mig keresleti oldalrdl csupan atlagos. Ugyanez a helyzet Kovaszna

% analizeeconomice.ro, 2016; zf.ro, 2016; minind.ro, n.a.; analizeeconomice.ro, 2016; gandul.info, 2016;
adevarul.ro, 2014; insse.ro (a), 2015; infogr.am, 2016; brotacelul.ro, 2016; insse.ro (b), 2015; insse.ro (c),
2015; insse.ro (d), 2008; adevarul.ro, 2015
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megyével is (Novotech). Buzau megye a mar emlitett kedvezétlen keresleti oldala miatt nem
elényos valasztas a Peugeot szdméra Kovaszna megyei kereskedésének a szomszédos Brasso
megye jobb valasztas lehet, ha az attelepiilés mellett dontene. Baciau megye is jO valasztas
lehetne Kovaszna megye helyett. A Buzau és Braila megyében talalhato keresked6k kdzvetlen
szomszédsagaban nincs jobb valasztds, esetleg a Braila megyei egyik Peugeot kereskedés
indokolt esetben attelepiilhet Constanta megyébe.

A tobbi Peugeot kereskedés ugy tiinik, hogy megfelelé megyében helyezkedik el.

14. &bra: A Peugeot mérkakereskedések helyszine Roméniaban és a megyék keresleti,
gazdasagi-kornyezeti és infrastrukturalis tényezék szerinti ertékelése

Forrés: sajat szerkesztés az autokereskedok hivatalos oldala és osszegyiijtott statisztikai

adatok® alapjan
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7.3 A Mercedes-Benz keresked6inek elhelyezkedése

7.3 A Mercedes-Benz kereskeddinek elhelyezkedése
Fontos kiemelni azt, hogy Mercedes-Benz autokereskedés egy olyan megyében sincs

jelen, amelyik valamelyik tényez6 esetében igen kedvezétlen lenne (lasd 15. abra). Ez aldl
Hunyad megye (Auto Schunn Deva) kivétel a kedvezétlen gazdasagi-kornyezeti tényez6
miatt, aminek okan nem maradéktalanul megfelel6 lokacié egy Mercedes-Benz kereskedés
szamara (lasd 15. abra). Azonban, mivel a Mercedes-Benz prémium autokat gyart, igy nem
indokolt, hogy Beszterce-Nasz6d megyében két kereskedés (Materom Automotive, ATP
Motors RO) is legyen, valamint hogy Galati megyében (SF Tex) kereskedés legyen, mivel
mindkét megye mindhdrom tényezd tekintetében csupdn atlagos. Ha csak a nem megfeleld
megyék kozelebbi szomszédait nézzik, akkor Hunyad megye helyett Kolozs megye sokkal
jobb vélasztés lenne, hiszen mindharom kritérium tekintetében atlagon fellli. Temes megye is
hasonléan jé vélasztas lenne, azonban ott mar van két Mercedes-Benz kereskedés. Galati
megye helyett Prahova megye (gazdasagi és keresleti oldalrdl is nagyon j6, mégsincs
Mercerdes-Benz kereskedés) lenne jobb valasztas.

A tobbi Mercedes-Benz autokereskedés ugy tiinik, hogy jo helyen van.

15. bra: A Mercedes-Benz markakereskedések helyszine Romaniaban és a megyék keresleti,
gazdaséagi-kornyezeti és infrastrukturalis tényezék szerinti értékelése

Forras: sajat szerkesztés az autokereskedok hivatalos oldala és osszegyiijtott statisztikai

adatok’ alapjan
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A dolgozat célja az volt, hogy beazonositsam az autokereskedések elhelyezkedését

befolyasolo tényezoket. Az elvégzett elemzések alapjan, amely az Gsszes autdkereskedést
felolelte, elmondhatd, hogy leginkdbb a keresleti (életszinvonal minéségét jelz6 adatok)
tényezok vannak hatdssal a telephelyvélasztdsra. A gazdasagi-kornyezeti tényezék
ugyancsak erés hatdssal vannak a lokacioé kivalasztasakor. Azonban az infrastrukturalis
adottsdgok nem jatszanak fontos szerepet az autOkereskedések esetében a helyszin
kivalasztasakor. Hipotézisem nagyrészt igazoltam, hiszen a keresleti tényezOk valamint a
gazdasagi-kornyezeti tényezOk valoban hatassal vannak a romaniai autdkereskeddk
megyeszintii helyszinvalasztasara. A szignifikans tényezék markakereskedésekre lebontva
tobbnyire hasonld eredményt mutattak, vagyis nem csak az aggregalt kereskeddszdmra igaz
ez. Az infrastrukturdlis tényez6k nincsenek nagy hatassal a helyszin kivalasztasara az
autOkeresked6k esetében, valdszinilleg azért, mert Romanian belll nincsenek nagy
kilénbsegek a megyéek kozott ilyen téren és a kereskedések nem széllitanak igen sokat.

A felsékategorias autokat forgalmazo kereskedések esetében a 11 vizsgalt tényezd
tobbsége altalaban szignifikans volt. Ez annak tudhaté be, hogy a dragabb termékek irant
természetesen Kisebb a kereslet, és csakis igy ott lehet a prémium autokat értékesiteni, ahhol
van ra fizetoképes kereslet. Ez fligg az életszinvonaltol és a megye gazdasagi helyzetétol,
ahogy azt az elemzésem is mutatja. A 11 vizsgalt tényez6 tobbsége (a 11 tényez6 legalabb
fele, tehat 6-11 tényez6) 19 mérka esetében kapcsolatot mutat a kereskedések helyszinevel.
Egy marka esetében csupan 5 tényez6 szignifikans (hatareset), ez a Toyotara all fenn. Nyolc
tovabbi markéra pedig mondhaté el az, hogy a tényezdkek inkabb nincsen hatasa a lokaciora.
Ezek kozll a Dacia esete magyardzhatd az alsokategorias, olcsoé autokkal, hiszen ezek irant
inkdbb a nem tul fejlett megyékben nagyobb a kereslet. Az Opel esetében a nagymértékii
vallalati vasarlasok jelenthetik az okot arra, hogy a két megyecsoport kdzott nincs nagy
eltérés a telepitési tényezoket illetGen.

A Fiat és a Peugeot esetében volt azonban a legérdekesebb helyzet, mivel egyik
tényez6 sem mutatta azt, hogy kapcsolatban allna a kereskedések helyszinével. Az elemzés
sorén fény derilt arra, hogy a Fiat orszagos keresked6halozata 6 olyan megyében is jelen van,
amelyek hasonld jellemzokkel birnak, mint az autokereskedés nélkiilli megyék. A Fiat
kereskeddire tehat valoszinisithetd, hogy hibas helyszinvalasztasi dontések is hozzajarultak a
jelenlegi halozat kialakitasdhoz. A Fiat keresked6k szamara Dolj és Maros megye lehet még
J6 valasztas. A Peugeotnal hasonlo a helyzet, azonban ott csak 3 rosszul megvalasztott megye
fedezheto fel, igaz Braila megyében két kereskedéssel is képviselteti magat a Peugeot. Ebben
az esetben a Brassé vagy Bacau megyébe valo attelepiilés jo dontés lehet.

38




Kovetkeztetések

A Mercedes-Benz kereskedések helyzete szintén érdekes eredményeket hozott, mivel
Beszterce-Nasz6d megyében két markakereskedés is taldlhatd, azonban ez a megye
mindharom tényezOcsoport tekintetében csupan atlagos. Galati és Hunyad megye szintén nem
maradéktalanul megfelelé helyszin egy Mercedes-Benz —markakereskedésnek. A
Mercedes-Benz kereskedései szamara a Kolozs és Prahova megyébe valo atteleptilés jo dontés
lehet.

Osszeségében az mondhat6 el, hogy (a luxusautd kereskedéseket nem szamolva) a
vizsgalt telepitési tényezoket figyelembe véve a romaniai autdkereskedések kozel 70%-a az
orszagon beldl jol valasztotta meg a telephelyét, a tébbi 30% nem feltétlendl jol, és azon
belul a Fiat és a Peugeot tdbb megyében is rosszul.

A dolgozatomban bemutatott elemzések a kutatas kovetkez6 tovabbviteli lehetéségeit
vonjdk maguk utan. Az egyik ilyen lehetéség, hogy relevans lenne megvizsgalni, hogy az
elhelyezkedés kapcsolatban all-e az eladasok volumenével, azonban ennek igen erds korlatja,
hogy a markankénti értékesitési adatok megyeszintre lebontva nem allnak rendelkezésre. Ezen
felil mas tényezOket is be lehetne vonni az elemzésbe, az autOkereskedések kozvetlen
megkérdezésével (példaul egy kérddives felmérés segitségével) tovabbi telepitési tényezdket
is azonositani lehetne, igy talan feltarhatéva valndnak a jelenleg nem magyardzhat6 vagy
helytelennek itélt telepitési dontések (pl. a Fiat és a Peugeot markakereskedéseire).

Osszegezve, a dolgozat tehat valaszt ad arra a kérdésre, hogy milyen tényezoket
vesznek figyelembe (szakirodalmi bazis alapjan) a helyszin kivalasztasakor a romaniai
autOkereskeddk és mely kereskedék javithatnanak a jelnlegi halozatuk telepitési

konfiguraciojan.
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Ikonok forréasa

thenounproject.com-letdlthet6 piktogramok és ikonok
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9. tablazat: A vizsgalt 35 automarka megyénkénti autokereskeddinek szama
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lasi 0 o P T o AT o0
Maramaros 0 2 | 0 0 | 1]
Mehedinti 0
Maros 0
Neamti 0
Olt 0
Prahova 0
Szilagy 0
Szatmar 0
Szeben 0
Suceava 0
Teleorman 0
Temes 0
Tulcea 0
Valcea 0
Vaslui 0
Vrancea 0
>
Forrés:az autokereskeddk hivatalos oldala alapjan, sajat szerkesztés
10. téblazat: Gazdasagi-kornyezeti tényezok
. Uzleti
Dealerek mlgealere’k GDP/megye, Lebﬁgﬁ:ltott fqrgalgm Munka-
Megyék szama goszlasa | = Gy g forgalom valozasa | viice rata
bsszesen | Megyénkent 2016 2015-ben 2015-ben (%) (2016)
(%) (midRON) | Z08-Roz
épest (%)
Fehér 8 1,08% 12 502,1 14,8 123% 5,00%
Arad 18 2,42% 16 878,7 25,9 136% 2,30%
Arges 30 4,04% | 192125 47 [200% | 460% |
Baciu 25 3,36% 14 465,8 18 81% 6,70%
Bihar 28 3,77% 16 629,9 26,5 69% 3,30%
Bﬁf“efce' 14 1,88% 77745 10,3 75% 2,90%
asz6d
Botosani 6 0,81% 8 006,3 6,2 44% 4,50%
Briila 17 2,29% 8 475,9 75 6,60%
Brassé 38 5,11% 25991,0 40,9 96% 4,00%
Bucuresti+
lIfov 1,80%
Buziu 1,62% 11 079,9 14,5 68% 9,30%
Calarasi 7,6 67% 6,60%
Scm§' 8038,2 5,6 46% 3,30%
erevin
Kolozs 35 4,71% 34 051,4 47,9 77% 2,10%
Constanta 36 4,85% 36 576 443 96% 2,80%
Kovaszna 8 1,08% 27% 4,50%
Dambovita 12 1,62% 14 175,1 10,7 2% 6,30%
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Dolj 22 2,96% | 188143 21,7 100% 9,20%
Galati 15 2,02% | 146795 20,9 83% 8,60%
Giurgiu | 0 45540 GOSN W 52 6| 5.0
Gorj 5 067% | 129018 75 79% 6,30%
Hargita 10 135% | 81025 8,9 29% 5,00%
Hunyad 11 1,48% | 12302, 9,9 18% 4,50%
Talomita 5 067% | 65952 | 7 61% 7,40%
Tagi 30 4,04% | 234603 20,3 36% 4,40%
Maramaros | 22 2,96% | 122396 14 61% 3,10%
Maros 19 2,56% | 166393 21,6 137% 4,60%
Neam(i 11 1,48% | 10127, 10,1 36% 5,30%
Olt 5 067% | 9646,6 12,2 115% 7,20%
Prahova 29 390% | 306484 40,1 102% 4,00%
Satagy [N A0S B S 65 T 6% | 5.30%
Szatmar 4 054% | 92178 14,4 94% 3,80%
Szeben 22 2,96% | 161468 27,1 122% 3,60%
Suceava 15 2,02% | 144983 15,2 61% 5,80%
Teleorman |38 7442,1 5,7 51% 10,60%
Temes 41 35077,1 49,2 109% 1,20%
Tulcea 5 0,67% 6,7 91% 5,00%
Valcea 17 10,3 110% 4,10%
Vaslui [ 8 | 5,4 33% 10,90%
Vrancea 15 2,02% 7992,3 6,7
Y 743 1 7564648 | 12221

Forras: (analizeeconomice.ro, 2016; zf.ro, 2016; minind.ro, n.a; autékereskeddk hivatalos

oldala)
11. tablazat: Keresleti oldal tényezdi
” GDP/f6 e Atlagfizetés Megtakari- Bejegyzett
Megyék RgﬁP/zfgls véltc;zoélsg, %, || aif:;;)é(,eggis (nettg(,)?SON), F?S;I;%%i"l autc');oslzsélma,
Fehér 37 485 0,040% 85 700 1653 4 325 88 429
Arad 39 802 -0,090% 126 300 1726 4150 121 047
Arges 32 242 0,490% 138 100 2 050 4541 166 473
Baciiu 24105 | 1,160% | 104500 1645 4014 124 203
Bihar 29 230 0,700% 158 600 1490 4 407 154 465
Bﬁfz“’fce' 27516 0,410% 62 000 1472 3925 63 546
asz6d
Botosani [[2927870] 060% | 52500 | 154 |[[E0IGN| 5970
Briila 27 908 0,420% 64 200 1530 3 658 65 294
Brassé 47 180 -0,660% 169 800 1859 6 436 160 370
Bucuresti+
lIfov
Buziu 25700 0,730%
Calarasi 23034 0,610%
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Caras-

Sy | 28459 | 0370% | 54800 1516 2 608 68 639

Kolozs 48562 | -0,980% | 207900 2 166 7884 | 202369
Constanfa | 53680 | -1,430% | 179300 1824 6 080 191 121
Kovaszna | 27209 | 0,310% | 49500 1398 3079 49 628
Dambovita | 28050 | 0,700% | 76 400 1710 2 495 100 003

Dolj 29351 | 0,780% | 121300 1752 3 965 154 289

Galati 28244 | 0,710% | 108600 1809 4115 121019
Giurgiu | 195668 | 0,690%

Gorj 39379 | -0,050% | 73700 2 856 82 524
Hargita | 26340 | 0490% | 64700 3839 76 025
Hunyad | 30844 | 0400% | 112400 1597 4073 107 904
lalomita | 24928 | 0470% | 42800 1570 2586 _

lasi 29791 | 0,920% | 147000 1896 3622 140 898

Méaramaros | 26124 | 0,770% | 97000 1520 3812 109 504
Mehedinii | 20810 | 0590% | 44000 1687 2593 58 046

Maros 30600 | 0,570% | 126100 1760 4398 131 404

Neamii | 22228 | 0990% | 78400 1456 4270 98 380
Olt 23378 | 0830% | 175200 1815 2372 79 584
Prahova | 41380 | -0,310% | 171800 1942 4 363 190 121
szilagy | 28504 | 0,280% | 47200 1536 3 467 55 699
Szatmar | 27246 | 0500% | 81200 1552 3689 87 477
Szeben 40369 | -0,110% | 127800 1885 6 313 111 500
Suceava | 23036 | 4,810% | 97 700 1545 3545 135 956
Teleorman 20 950 0,830% 55 100 1523 2 057 55 805

Temes 50353 | -1,150% | 223600 2136 5126 205 722
Tulcea 30003 | 0,230% | 45100 1637 3340 [ 44474
Valcea 28733 | 0,460% | 74500 1505 3 840 83 908

| vaslui | 17689 | 1,080% | 52800 1492 2 449 55 986
Vrancea | 24133 | 0,630% | 53300 1492 3588 67 245
D 4 890 100 5 155 059

Forras: (analizeeconomice.ro, 2016; gandul.info, 2016; adevarul.ro, 2014; insse.ro (a),
2015; infogr.am, 2016)
12. tablazat: Infrastrukturdlis tényezdék

Foldrajzi
, Autoutak L Vasutak . e'hgﬁ,ﬁdés
Megyek | "Gt one. | hoszalam | o e ey | hosza G | (TG | e

magassag, m),
2016
Fehér 6 242 2930 0,469 230 0,037 235
Arad 7754 2533 0,327 463 0,060 107
Arges 6862 | 353 | 0515 227 0,033 287
Baciu 6 621 2 455 0,371 221 0,033 165
Bihar 7544 3001 0,398 500 0,066 150
Beszterce- 5355 1618 0,302 320 0,060 360
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Naszéd

Botosani 4 986
Briila 4766
Brasso

Temes
Tulcea

Bucuresti+
lIfov
Buziu 6 103 2704 0,443 244 0,040
Cilarasi 5088 1346 0,265 188 0,037
Saras 1976 0,232 341 0,040 245
Kolozs 6 674 2979 0,446 240 0,036 360
Constanta 7071 2 392 0,338
Kovaszna 3710 0,232 116 0,031
DAambovita 4 054 1910 0,471 103 0,025 280
Dolj 7414 2432 0,328 227 0,031 100
Galati 4 466
Giurgiu 3526
Gorj 5602
Hargita 6 639
Hunyad 7 063
Ialomita 4 453
Iasi 5476 2 491 0,455 290 0,053 95
Maramaros 6 304 1810 0,287 207 0,033 225
Mehedinti 4933 1873 0,380 124 0,025 65
Maros 6714 2132 0,318 278 0,041 330
Neamti 5 896 2 039 0,346 173 0,029 345
Olt 5498 2343 0,426 237 0,043 135
Prahova 4716 2 230 0,473 162 0,034 150
Szilagy 3 864 1791 0,464 183 0,047 275
Szatmar 4418 1658 0,375 218 0,049 123
Szeben 5432 1691 0,311 145 0,027 415
Suceava 0,368 526 0,061 325
Teleorman 0,270

0363 __

Valcea 5765 2325 0,403 163 0,028 250

Vaslui 5318 2 202 0,414 249 0,047 110

Vrancea 4 857 1778 0,366 161 0,033 55
Y 238 183 86 070 10770

Forras: (brotacelul.ro, 2016; insse.ro (b), 2015; insse.ro (c), 2015; insse.ro (d), 2008;
adevarul.ro, 2015)
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16. abra: A koeficiensekre illesztett vonaldiagram

Values

Agglomeration Schedule
Coefficients

6,000

5,000+

4,000

3,000

2,000

1,000

o T

Stage

Forrés: sajat szerkesztés
13. téblazat: Osszevonési séma

Agglomeration Schedule

Stage Cluster Combined Coefficients | Stage Cluster First Appears | Next Stage
Cluster 1 | Cluster 2 Cluster 1 Cluster 2

1 34 40 ,000 0 0 6
2 35 39 ,000 0 0 5
3 8 38 ,000 0 0 26
4 29 37 ,000 0 0 10
5 26 35 ,000 0 2 24
6 18 34 ,000 0 1 22
7 25 33 ,000 0 0 12
8 12 32 ,000 0 0 24
9 19 31 ,000 0 0 21
10 20 29 ,000 0 4 14
11 22 28 ,000 0 0 20
12 17 25 ,000 0 7 29
13 3 24 ,000 0 0 27
14 20 23 ,000 10 0 23
15 10 16 ,000 0 0 25
16 1 15 ,000 0 0 31
17 5 30 ,500 0 0 27
18 2 27 1,000 0 0 26
19 13 14 1,500 0 0 28
20 21 22 2,167 0 11 25
21 11 19 2,833 0 9 30
22 6 18 3,583 0 33
23 7 20 4,383 0 14 31
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24 12 26 5,583 8 5 30
25 10 21 7,717 15 20 35
26 2 8 9,967 18 3 33
27 3 5 12,217 13 17 36
28 9 13 16,383 0 19 32
29 4 17 23,133 0 12 36
30 11 12 31,142 21 24 34
31 1 7 42,342 16 23 34
32 9 36 58,675 28 0 37
33 2 6 76,675 26 22 35
34 1 11 119,200 31 30 38
35 2 10 197,669 33 25 38
36 3 4 282,169 27 29 37
37 3 9 634,836 36 32 39
38 1 2 1346,345 34 35 39
39 1 3 5029,775 38 37 0

Forras: sajat szamitasok, sajat szerkesztés

14. téblazat: Klaszterek idealis szamanak meghatarozasa a vizsgalt 28 markakereskedaore

Alfa Romeo Audi BMW
e S
= 1 H - A
o i
Citroen Dacia Fiat
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Dendrogram using Ward Linkage
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Dendrogram using Ward Linkage
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Dendrogram using Ward Linksge
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Forrés: sajat szerkesztés
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15. tblazat: Brown-Forsythe és Wlech tesztek

Robust Tests of Equality of Means

. . * [x%k
Statistic® | dfl df2 Sig. [
Welch 93,195 1 18,586 Fokk
Dealer Brown- .
Forsythe 93,195 1 18,586
Welch 29,322 1 12,534 falaled
GDP_megye_billEUR Brown- 29,322 1 12,534 ek
Forsythe
Welch 11,573 1 13,703 | 0,004 | **
GDPperFO_ezereUR Brown- | 19573 | 1 | 13703 | 0,004 | **
Forsythe
Welch 4,018 1 12,242 | 0,068
GDPperFOvaltozas Brown- 4,018 1 12,242 | 0,068
Forsythe
) Welch 33,143 1 13,114
Uzleti_forgalom_2015 millEUR Brown- 33,143 1 13114
Forsythe
Welch 15,864 1 18,171
Fizetoképes lakossag ezer 000 Brown- 15.864 1 18171
Forsythe
Welch 15,864 1 18,171
FizeteOképes lakossdg aranya Brown- 15.864 1 18171
Forsythe
Welch 6,304 1 22,271 | 0,020 *
Munkanélkiliségi_rata Brown- 6.304 1 22271 | 0020 «
Forsythe
Welch 54,695 1 17,575
Bejegyzett_autok_szama_ezer Brown- 54,605 1 17,575
Forsythe
) Welch 14,247 1 14,861 | 0,002 | ***
Atlagfizetes RON Brown- | 14247 | 1 | 14861 | 0,002 | ***
Forsythe
Welch 19,141 1 14,644
Megtakaritasok RON Brown- 19,141 1 14,644
Forsythe
Welch 4,104 1 26,325 | 0,053
Megye_m2 Brown- | 1104 | 1 | 26325 | 0,053
Forsythe
Welch 5,985 1 21,524 | 0,023 *
Autoutak_km Brown- | 5985 | 1 | 21,524 | 0,023 | *
Forsythe
Welch 1,117 1 24,543 | 0,301
Autout_per_megye Brown- 1117 1 24543 | 0301
Forsythe
Vasutak_km Welch 3,022 1 13,062 | 0,106
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Brown-

Forsythe 3,022 1 13,062 | 0,106

Welch 1,906 1 13,704 | 0,190

Vastitak_per_megye Brown- | 4906 | 1 | 13,704 | 0,190
Forsythe

Foldrajzi_elhelyezkedés_tgszint fo I;:\r/ 06\1\(/:: 0,738 ! 20576 | 04400
|6tti : J

Otti_magassag Forsythe 0,738 1 20,576 | 0,400

a. Asymptotically F distributed.

*** _a kulénbség a két klaszter kdzdtt szignifikans a - szinten szignifikanciaszintnek is megfelel
** - a kuilonbség a két klaszter kozott szignifikans a p=0,01 szinten
* - a kiilonbség a két klaszter kdzott szignifikans a p=0,05 szinten

Forrés: sajat szerkesztés
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