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1. Kivonat

Megtortént mar valaha az onnel, hogy hidba magyarizott valamit
lelkesen, mégsem tudta felkelteni a hallgatdo figyemét? Vagy az, hogy
akarmennyire probaltak meggydzni valamirél, valahogy mégsem tudott
hinni neki?Kutatasunkal szeretnénk felhivni a figyelmet az elutasito
magatartds negativ hatdsaira. Ennek ¢érdekében harom korosztalyt
vizsgéaltunk meg. Tudasszintmérések kimutatjdk, hogy amikor a hallgato
Osszefonja a karjat, nemcsak negativ véleményt alakit ki az eléadorol,
hanem kevésbé figyel is az elhangzottakra, amibol kovetkezik, hogy
kevesebbet is fog megjegyezni (Allan Pease 2005). Sokan bizonygatjak,
hogy az Osszefont kar kényelmes testhelyzetet biztosit. Barmelyik gesztus
kényelmes érzést kelt, ha magatartasunk egyezik vele, akar a meredt nyak
vagy a merev hat is. Mint ahogyan azt eredményeink is mutatjak a karkorlat

figyelmiink nagy részét is elzarja, ezért érdemes tobbet megtudnunk rola.

2. Bevezeto

A legtobb emberi kommunikacié kézmozdulat, testtartas, testhelyzet és
kozeledés-tavolodas utjan jon létre. Kimutattak, hogy egy atlagos kapcsolat
soran érzéseinknek csak 7%-at fejezziik ki szavakkal, 93%-at kiilonb6zd
nem verbdlis csatorndkon mutatjuk ki. Ez azt jelenti, hogy amennyiben nem
tudjuk megérteni a testbeszédet gondolataink és érzéseink kb. 90%-at
veszitjiik el (Richard Woolfson 1996).

Az elsé testbeszédrdl szold konyv 1970-ben jelent meg Julius Fast
irasai alapjan. A testbeszéd szakszerli tanulméanyozasa terén, a huszadik

szazad eldtt Charles Darwin 1872-ben megjelent ,,The Expression of the



Emotions in Man and Animals”(Erzelemkifejezés az embernél és az
allatoknal) cimii konyve tekinthetd a legnagyobb hatasu miinek. Jollehet
Darwin tobb, mint 100 évvel ezeldtt irt konyvet az ember és az allat
érzelmeinek kifejezésérdl, a szocidlpszicholdgusok a legutdbbi idokig nem
tértek vissza erre a témara (Forgach 1993). A mai kutatok Darwin szamos
gondolatat és megfigyelését hagytak jova szerte a vilagon.

Ekman (1960) kimutatta, hogy a keziink és labunk finom mozgésai altal
hordozott informacio elegendd lehet arra, hogy a megfigyel6t tdjékoztassa,
vajon igazat mondunk-e.

A testi jelzések koordinaciojat irta le Scheflen (1974), aki pszichiatriai
kezelésen részt vevd emberek interakcidos mintait figyelte meg. Eszrevette,
hogy a gesztusok és testtartasok valtozasai szoros kapcsolatban vannak a
résztvevOk személyes szandékaival és stratégiaival. Az elsé pillantasra
latszolag lényegtelen viselkedések, mint a babralas (a nyakkendd, a haj, a
ruhdzat stb. igazitisa) a lab keresztbetevése stb. az interakcid kritikus
pontjain jelentek meg.

Szamunkra a legérdekesebb kutatds azonban az §sszefontkar-gesztussal
kapcsolatos vizsgéalat volt. Egy csoport amerikai didkot megkeértek,
vegyenek részt egy eléadassorozaton, és mindegyikiiket megkérték, hogy ne
tegyék keresztbe a labukat, ne fonjak Ossze a karjukat, iiljenek feszteleniil,
kényelmesen.Az eléaddsok utan egy vizsgan kellett részt venniiik. Szdmot
adtak, hogy ki mire emlékszik a tananyagbol, s az eléadassal szembeni
magatartast is regisztraltdk. Egy masik csoport azt az utasitast kapta, hogy
szorosan Osszefont karral iiljenek az el6adasokon. Az eredmények azt
mutattdk, hogy azok a didkok, akik 0Osszefont karral hallgattdk az
eldadasokat 38%-al kevesebbet sajatitottak el ¢és Oriztek meg

emlékezetiikben, mint a laza karhelyzetben ildk A masodik csoport



azonban nemcsak kevesebbet jegyzett meg, hanem kritikusabban 1is
vélekedett az eldadokrol €s az eldadasokrdl egyarant(Allan Pease €s

munkatarsai).

3. Hipotezisek - Az elutasito magatartds és hatdsai

1. A ,, karkorlat” a figyelmiink nagy részét is elzarja, ezért ha karba tett
kézzel figyeliink kevesebbet jegyziink meg az elhangzottakbol.

2. Az elutasit6 magatartas a tetszést is befolyasolja.

4. Célok

Célunk a karba tett kéz figyelemre és emlékezetre gyakorolt hatdsainak

feltérképezése.

5. Eljaras

A kisérletiinkben résztvettek oOvodasok, V.és Xll.-es tanulok. A
gyerekeket a csoportokon beliil két kisebb csoportra osztottuk, akik random
modon voltak kivalasztva. A kisérletet egy tanteremben végeztiik, ahol csak
székek voltak padok nélkiil. Az dvodasoknak mesefilmet mutattunk be, az
V. osztaly természetfilmet, mig a XII.-ik tudomanyos filmet latott. Az egyik
csoportot megkértiik, hogy 1ljon feszteleniil, ne tegyék keresztbe sem
keziiket sem labukat a filmnézés kozben, mig a masik csoport karba tett
kezekkel ilt.

Az V. és XII.-ik osztalyban film utan mindkét csoport egy tesztet toltott
ki, amiben voltak kérdések a film tartalmara vonatkozoan és a filmet is be
kellett sorolnuk a megadott 6t kategoriabol egybe tetszés szerint. Pl. akinek

egyaltalan nem tetszett és nem is érdekelte az az egyest jeldlte be, mig



akinek nagyon tetszett és szeretne még hasonld filmet nézni az az 6tost
karikazta. Az 6vodasoknak meghatarozott kérdéseket tettiink fel, amit
szubjektiv pontozok értékeltek a ,,j6”, ,,nem pontos” és ,,nem emlékszik”
kategoriak alapjan. A kapott adatokat statisztikai modszerrel dolgoztuk fel

eredményekke.

5. Eredmények és az eredmények értelmezése

A kisérletben 6sszesen 77 személy vett részt, amelybdl 31 6vodas, 23
otodikes €s ugyancsak 23 tizenkettedikes. Mindharom csoporton beliil két-
két kisebb csoportot valasztottunk, az els6 csoportbeli gyerekek szabadabban
iilhettek, csak ugy nem, ahogyan a masik csoport, vagyis nyitott
magatartasban iiltek, mig a masodik csoport az iskolasok koziil karba tette a
kezét és sokan a labukat is, 6k képviselték az elutasito magatartast felvevo
csoportot. Az 6vodasoknal a kisérleti csoport feladata az volt, hogy szorosan
tegy¢k hatra kezeiket.

Az ovodasok koziil sokkal tobb ismeretfelmérd kérdést valaszolnak
meg helyesen azok, akik az elsd csoportban voltak, vagyis nyitott volt a
magatartasuk. Az els6 csoportban a j6 valasz pontszdmanak atlaga 6,93, mig
a masodik csoporté 3,50. A szorasokban nincs nagy eltérés a két csoport
kozott (az elsé csoportnal 2,017, mig a masodiknal 2,683). Az 6todikeseknél
is jelentdsnek bizonyult a két csoport kozotti kiillonbség. Amig az elsd
csoportnadl a jo valaszok pontszdmanak atlaga 5,50, addig a madsodik
csoportban ez csak 3,64 (a szords a két csoportban 1,931 ¢és 2,656). A
tizenkettedikesek csoportjaiban nem szamottevd a kiilonbség: az els6
csoportban 7,50, a masodik csoportban 8,18. A kiilonbségek szignifikansak
az o6vodasoknal (p<0,001), az otodikeseknél (p=0,066), mig a



tizenkettedikeseknél nem (p=0,176). A kapott eredményekbdl azt is
megtudjuk, hogy az elutasité magatartast felvevd személyek nem csak
kevesebb jo valaszt adtak altalaban, hanem a masodik csoport szinte minden
esetben negativabban is vélekedett a bemutatott mesérél vagy filmrél. A
kisérletben résztvevd ovodasok koziil az elsd csoportbol 13 gyermek mondta
azt, hogy ,nagyon tetszett”, mig a masodik csoportbol 40% (6személy)
mondta, hogy ,,nagyon tetszett” neki a bemutatott mese, mig 9 mondta, hogy
Htetszett” és egy gyermek Aallitotta, hogy ,.se nem jO se nem rossz” a
bemutatott mese.

Az o6todikesek koziil az elsd, nyitott magatartasban iilok koziil, 66,7%-
a mondta, hogy ,,tetszett” és 25,0%-a, hogy ,,nagyon tetszett” és 8,3%, hogy
,S€ nem jo se nem rossz”’. Azonban az 6todikesek a masodik csoportbol
pozitivabban értekeltek a megtekintett mesét. 63,6% ,,nagyon tetszett”,
36,4% ,.tetszett”, azonban ezek a szdmadatok kis minta alapjan jottek ki, igy
nem altalanosithatunk.

A tizenkettedikesek az oOvodasokhoz hasonléan negativabban
vélekedtek a megtekintett filmrdl. Az elsd csoportbdl 25,0% jeldlte be, hogy
,hagyon tetszett”, 58,3% ,.tetszett” és 16,7% ,,se nem jo se nem rossz”’, mig
a masodik csoportbdl csak 9,1%-nak (1 tanuld) ,,nagyon tetszett”, 72,7%-
nak ,tetszett” és 18,2% szerint ,,se nem jo se nem rossz”.

Az eredményeket befolydsolhatta a kevés (100 személyen aluli)
esetszam, az 6todikes szocialisan hatranyos helyzetben 1év0 gyermek és a
diszgrafias, tanulasi zavaros gyermek résztvétele, a csaladi hattér és sok mas

nem vizsgalt tényezd.



1.tablazat Valaszpontszam csoportonként

Iskolai , , .. .
Siil(l)t al Csoport Valaszpontszam | Szignifikanciaszit
: Nyitott 6,93
Ovoda  roitasite |3.50 0,0004
, Nyitott 5,50
5.0sztaly Elutasitd 3.64 0,0663
, Nyitott 7,50
12.0sztaly Elutasitd 318 0,1764
2.tablazat Vélemény csoportonként
Iskolai 3. s¢ nem 4 tetszett | d.nagyon
y tetsze -
) nem
szint Csoport Jo s€ e tetszett
rossz
Ovoda  NWitott 0% 13,3% 86,7%
Elutasito 6,3% 56,3% 37,5%
5 osztél Nyitott 8,3% 66,7% 25,0%
| M Elutasito 0% 36,4% 63,6%
12 4l Nyitott 16,7% 58,3% 25,0%
OS2 Elutasito | 18,2% 72.7% 9.1%

Ovodasok

5. osztély

csoportonként

1. abra J6 valasz pontszam iskolai szinten beliil

H Elutasité
m Nyitott




Tehat feltevésiink, mely szerint a , karkorlat” figyelmiink nagy részét
is elzarja beigazolodott €s negativabban is vélekedtek a tanulok. Ez az
elutasité magatartas az 6vodasokra volt a legnagyobb hatassal, mig a XII.-es

tanulokra a legkevésbé.

6. Tovabbfejlesztesi lehetoségek

Hasznos lenne megfigyelni, hogy mas gesztusok vagy magatartasok

hogyan befolyasoljak a figyelmet vagy akar az érzelmeket.
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